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แรงจงูใจของนักท่องเท่ียวชาวไทย ท่ีส่งผลต่อความตัง้ใจ 
ในการเดินทางมาท่องเท่ียวเมืองรอง 

MOTIVATIONS OF THAI TOURISTS INFLUENCING THEIR INTENTION  
TO TRAVEL TO SECONDARY CITIES 

 

เขมจิรา  วิมุตติยาค า 
 

บทคดัย่อ  
 

งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาปจัจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย 2) ศกึษา
แรงจูงใจภายในและภายนอกของนักท่องเที่ยวชาวไทย 3) ศกึษาระดบัความตัง้ใจในการเดนิทางของ
นักท่องเทีย่วเมอืงรองของนักท่องเทีย่วชาวไทย 4) เปรยีบเทยีบความตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเทีย่ว
เมอืงรองของชาวไทยจ าแนกตามปจัจยัส่วนบุคคล และ5) ศกึษาระหว่างแรงจูงใจภายในและภายนอก
ส่งผลต่อความตัง้ใจเดนิทางมาท่องเทีย่วเมอืงรองของชาวไทย กลุ่มตวัอย่าง คอื นักท่องเทีย่วชาวไทยที่
เข้ามาท่องเที่ยวในจงัหวดัในเมอืงรองทัง้หมด 55 จงัหวดั จ านวน 400 คน การวเิคราะห์ข้อมูลของ
แบบสอบถาม ค่าความถี่ รอ้ยละ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าเฉลีย่ และสถติิทีใ่ชใ้นการทดสอบสมมตฐิาน
ใชว้ธิกีารทดสอบ t-test ส าหรบัขอ้มลูทีจ่ าแนกเป็น 2 กลุ่ม และวธิกีารวเิคราะหค์วามแปรปรวนทางเดยีว 
(One – Way ANO-VA) และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) 

 ผลการวจิยัไดด้งันี้ 1) ปจัจยัส่วนบุคคลส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุ 20-30 ปี ระดบัการศกึษา
ปรญิญาตร ีรายได ้15,001 – 25,000 บาท อาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน ภูมภิาคทีต่้องการไปท่องเทีย่ว
เมอืงรอง ภาคเหนือ และภาคกลาง เหตุผลที่ตัง้ใจเดนิทางไปท่องเที่ยวไปท่องเทีย่วเมอืงรองเพราะชื่น
ชอบธรรมชาตทิรพัยากรธรรมชาต ิภูมทิศัน์ของเมอืงรอง ช่วงเวลาทีม่คีวามตัง้ใจเดนิทางไปท่องเที่ยว
เมอืงรองเป็นวนัหยุดนักขตัฤกษ์ การเดนิทางไปท่องเที่ยวเมอืงรองด้วยรถส่วนตวั และช่องทางแหล่ง
ท่องเที่ยวเมอืงรองจาก TikTok 2) ปจัจยัแรงจงูใจภายในในการเดนิทางท่องเทีย่วเมอืงรองภาพรวมอยู่
ในระดบัมากที่สุด 3) แรงจงูใจภายนอกในการเดนิทางท่องเทีย่วเมอืงรองภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด 
4) ความตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเทีย่วเมอืงรองภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด และ 5) ผลการวเิคราะห์
สมมตฐิานของการวจิยั พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทยทีม่อีายุ รายได ้และช่วงเวลาทีม่คีวามตัง้ใจเดนิทาง
ไปท่องเที่ยวเมอืงรองแตกต่างกนัมคีวามตัง้ใจในการเดนิทางของนักท่องเที่ยวเมอืงรองต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั 0.05 และแรงจูงใจภายใน และแรงจงูใจภายนอกส่งผลต่อความตัง้ใจในการ
เดนิทางของนกัท่องเทีย่วชาวไทยของนกัท่องเทีย่วเมอืงรองอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  

 
ค าส าคญั: แรงจงูใจภายในและภายนอก, ความตัง้ใจ, ท่องเทีย่วเมอืงรอง 

 
 



2 

 
 

Abstract  
 

The objectives of this research were to (1) study the personal factors of Thai tourists, 
(2) examine their internal and external motivations, (3) assess the level of intention to travel to 
secondary cities, (4) compare travel intention by personal factors, and (5) analyze the influence 
of internal and external motivations on travel intention to secondary cities. The sample group 
comprised 400 Thai tourists who had traveled to one of the 55 designated secondary cities. 
The research instrument was a questionnaire. Data were analyzed using frequency, 
percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and multiple regression 
analysis. The results revealed that: (1) most respondents were female, aged 20–30 years, held 
a bachelor's degree, earned a monthly income of 15,001–25,000 baht, and worked in the 
private sector. The preferred travel destinations were in the Northern and Central regions. Main 
reasons for traveling included the appeal of natural resources and landscapes. Popular travel 
periods were public holidays, and private cars were the primary mode of transportation. TikTok 
was the main source of tourism information. (2) Internal motivation to travel to secondary cities 
was at the highest level. (3) External motivation was also at the highest level. (4) Overall travel 
intention to secondary cities was at the highest level. (5) Personal factors such as age, income, 
and travel period significantly affected travel intention at the .05 level. Both internal and external 
motivations had a statistically significant influence on travel intention at the .05 level. 
Keyword: internal and external motivation, travel intention, secondary city tourism 

 
 
บทน า   

การท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่มคีวามส าคญัต่อเศรษฐกิจไทย ข้อมูลของปี 2567 มี
จ านวนนักท่องเทยีวต่างชาตเิดนิทางเขา้ไทยทะลุ 35 ล้านคน คนไทยเที่ยวไทยมแีนวโน้มที่เป็นไปได ้
197.6 ล้านคน (กองเศรษฐกิจท่องเที่ยวและการกฬีา กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา) ซึ่งเมื่อ มกีาร
เปรยีบเทยีบกบัช่วงก่อนโควดิ และน ารายไดเ้ขา้ประเทศกว่า 1 ล้าน ล้านบาท เนื่องจากความต้องการ
ท่องเทีย่วทัว่โลกทีข่ยายตวั รวมถงึมาตรการจากสนับสนุนของภาครฐั (ส านักงานสถติแิห่งชาติ , 2567) 
จึงเป็นกลุ่มที่มีศักยภาพในการเดินทางท่องเที่ยวและมีอ านาจซื้อสูง การศึกษาปจัจัยที่มีสถานที่
ท่องเที่ยวที่เป็นทัง้เมอืงหลกัและเมอืงรอง ให้เป็นที่รูจ้กัและเป็นทางเลอืกให้มากยิง่ขีน้ เนื่องจากสรา้ง
รายไดใ้หก้บัประเทศและกระตุน้เศรษฐกจิในหลายภาคส่วน ทัง้การขนส่ง โรงแรม รา้นอาหาร และธุรกจิ
บรกิารอื่น ๆ แมว้่าประเทศไทยจะมแีหล่งท่องเที่ยวที่สวยงาม และมคีวามหลากหลาย เมอืงรองของ
ประเทศไทยมคีวามโดดเด่นในด้านการท่องเทีย่วเชงิธรรมชาต ิวฒันธรรม ประวตัศิาสตร ์เกษตรกรรม 
และประสบการณ์เฉพาะตวั การท่องเทีย่วเมอืงรองไม่เพยีงแต่ช่วยกระจายรายไดสู้่ชุมชนทอ้งถิน่ แต่ยงั
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ช่วยรกัษาสิ่งแวดล้อมและวฒันธรรมดัง้ เดิมให้คงอยู่ต่อไป หากคุณก าลังมองหาประสบการณ์การ
ท่องเทีย่วทีแ่ตกต่างและไมเ่หมอืนใคร เมอืงรองคอืตวัเลอืกทีน่่าสนใจ 

ปจัจุบนัการตัง้ใจและการตดัสนิใจเดนิทางท่องเที่ยวเมอืงรอง ของประชาชนไทยยงัมขีอ้จ ากดั
บางประการ เช่น ปจัจยัดา้นเศรษฐกจิ เวลา การเขา้ถงึขอ้มลูเกีย่วกบัแหล่งท่องเทีย่ว หรอืแมแ้ต่ทศันคติ
และพฤตกิรรมการเดนิทางเอง งานวจิยัน้ีจงึมุ่งศึกษาปจัจยัและแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย ที่
ส่งผลต่อความตัง้ใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวเมอืงรอง ประชาชนทัว่ไป เพื่อให้เข้าใจถึงแรงจูงใจ 
อุปสรรค และพฤตกิรรมการเดนิทาง ซึง่ข้อมลูทีไ่ดส้ามารถน าไปใชพ้ฒันาแนวทางกระตุ้นการท่องเทีย่ว
ในประเทศ ส่งเสรมิใหค้นไทยออกเดนิทางท่องเทีย่วมากขึน้ และช่วยใหส้ถานทีท่่องเทีย่วในแต่ละจงัหวดั
เป็นทีรู่จ้กัในวงกวา้งมากขึน้ 

งานวจิยัน้ีมเีป้าหมายเพื่อค้นหาปจัจยัที่ส่งผลอทิธพิลต่อการตดัสนิใจเดนิทางของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร และเสนอแนวทางในการส่งเสรมิใหค้นไทยท่องเทีย่วในประเทศมากขึน้ ซึ่งจะช่วยให้
เกดิการกระจายรายไดไ้ปยงัจงัหวดัต่าง ๆ และท าใหแ้หล่งท่องเทีย่วในประเทศเป็นทีรู่จ้กัมากขึน้ รวมถงึ
ช่วยให้ประชาชนได้มโีอกาสพกัผ่อนและสมัผสัความสวยงามของสถานที่ท่องเที่ยวในประเทศไทยมาก
ยิง่ขึน้   

ดงันัน้ งานวจิยันี้จงึเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งทัง้ภาครฐัและเอกชนในการก าหนด
นโยบายและกลยุทธ์เพื่อกระตุ้นการท่องเทีย่วภายในประเทศให้เตบิโตอย่างยัง่ยนื และท าใหค้นไทยได้
ออกเดนิทางท่องเที่ยวและมคีุณภาพชวีติทีด่ขี ึน้ในระยะยาว แนวโน้มประชาชน คนไทยส่วนใหญ่  และ
จ านวนนักท่องเทีย่ว จะยงัคงขยายตวัไดต้ามอุปสงคโ์ลก แต่เพื่อผลกัดนัให ้เกดิการพฒันาคุณภาพการ
ใหก้ารบรกิาร ท าใหป้ระชาชนทีไ่ปท่องเทีย่วพกัผ่อน เกดิความผ่อนคลายและมคีวามสุขเบกิบานใจ ภาค
ท่องเที่ยวและสรา้งมูลค่าสูงเพื่อใหส้อดรบักบั Trend กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มแีนวโน้มเตบิโตสูง ทุกภาค
ส่วนจะต้องร่วมมอืกนัปรบัทศิให้ทนั Trend การท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไปเพื่อรกัษาความสามารถในการ
แขง่ขนัและสนบัสนุนใหภ้าคท่องเทีย่วของไทยเตบิโตอยา่งมคีุณภาพและยัง่ยนื 
 

วตัถปุระสงค ์  
งานวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาแรงจูงใจของนักท่องเทีย่วชาวไทยที่ส่งผลต่อความตัง้ใจใน

การเดนิทางมาท่องเทีย่วเมอืงรอง โดยมเีป้าหมายหลกัดงัต่อไปน้ี 
1. เพื่อศกึษาปจัจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเทีย่วชาวไทย 
2. เพื่อศกึษาแรงจงูใจภายในและภายนอกของนกัท่องเทีย่วชาวไทย 
3. เพื่อศกึษาระดบัความตัง้ใจ ในการเดนิทางของนักท่องเทีย่วเมอืงรองของนักท่องเที่ยวชาว

ไทย     
4. เพื่อเปรยีบเทยีบความตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเที่ยวเมอืงรองของชาวไทยจ าแนกตาม

ปจัจยัส่วนบุคคล 
5. เพื่อศกึษาระหว่างแรงจงูใจภายในและภายนอกส่งผลต่อความตัง้ใจเดนิทางมาท่องเทีย่วเมอืง

รองของชาวไทย 
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แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจภายใน 
แรงจงูใจภายใน (Intrinsic Motivation) ตามที ่Ryan & Deci (2000) ไดอ้ธบิายไวใ้นบรบิทของ

การท่องเที่ยวคอืแรงดงึดูดหรอืแรงกระตุ้นที่เกิดขึ้นจากคุณลกัษณะหรอืคุณสมบตัิโดยธรรมชาติของ
แหล่งท่องเที่ยวเอง (Dann, 1981) โดยไม่หวงัผลตอบแทนหรอืรางวลัจากภายนอก ซึง่แตกต่างจาก
แรงจงูใจที่เกดิจากสิง่เรา้ภายนอก แนวคดินี้สอดคลอ้งกบัขอ้สงัเกตของ Crompton (1979) ที่ระบุว่า 
"การเรยีนรูส้ ิง่ใหม"่ เป็นแรงจงูใจส าคญัทีผ่ลกัดนัการตดัสนิใจเดนิทาง ซึง่ไดร้บัการยนืยนัจากการศกึษา
ของ นิศา ชชักุล (2560) ทีพ่บว่านกัท่องเทีย่วชาวไทย โดยเฉพาะกลุ่มคนรุน่ใหม ่มคีวามสนใจเพิม่ขึน้ใน
การท่องเที่ยวเชงิการเรยีนรู้และประสบการณ์ใหม่ๆ ที่แตกต่างไปจากเดมิ ซึ่งการท่องเที่ยวเมอืงรอง
สามารถตอบสนองความต้องการนี้ไดเ้ป็นอย่างด ีเนื่องจากเมอืงรองมกัน าเสนอวถิชีวีติ วฒันธรรม และ
ธรรมชาตทิีย่งัคงความบรสิุทธิแ์ละแทจ้รงิ ท าใหม้อบประสบการณ์ทีล่กึซึง้และมคีวามหมายมากกว่าการ
ท่องเทีย่วเชงิมวลชนในเมอืงหลกั  

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัแรงจงูใจภายนอก 
ปจัจยัดึงดูดที่เกี่ยวข้องกับลกัษณะและคุณภาพของแหล่งท่องเที่ยวและบริการโดยตรงก็มี

ความส าคญัเช่นกนั ซึง่ Uysal & Hagan (1993, อ้างถงึใน ศวิพร มนีาภา, 2561) เรยีกว่า แรงจงูใจ
ภายนอก (Extrinsic Motivation) โดย Ryan & Deci (2000) นิยามว่า เป็นแรงจงูใจทีเ่กดิจากสิง่เรา้หรอื
ปจัจยัภายนอกทีส่่งผลใหบุ้คคลแสดงพฤตกิรรมเพื่อตอบสนองต่อสิง่เรา้นัน้ เช่น การไดร้บัรางวลั ค าชม 
สถานะทางสงัคม หรอืการหลกีเลีย่งการลงโทษ ในบรบิทของการท่องเทีย่ว Dann (1981) ไดก้ล่าวถงึ
ปจัจยัเหล่านี้ว่าเป็นสิง่ที่ "ดงึ" นักท่องเที่ยวออกจากที่พกัอาศยัหรอืสภาพแวดล้อมปกตเิพื่อแสวงหา
ประสบการณ์ใหมห่รอืตอบสนองความตอ้งการทางจติใจและสงัคม แรงจงูใจในการเดนิทางท่องเทีย่วเป็น
ปรากฏการณ์ทีซ่บัซอ้นและไดร้บัอทิธพิลอยา่งมากจาก ปจัจยัภายนอก (Pull Factors) ทีห่ลากหลาย ซึง่
ดงึดูดนักท่องเที่ยวไปยงัจุดหมายปลายทางด้วยองค์ประกอบต่างๆ อาท ิเศรษฐกจิ ภูมศิาสตร์ สงัคม 
วฒันธรรม การเมอืง เทคโนโลย ีและสื่อ นอกจากน้ียงัรวมถงึปจัจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัแหล่งท่องเที่ยวและ
บรกิารโดยตรง เช่น สิง่อ านวยความสะดวก การเขา้ถงึ ราคา และการส่งเสรมิการตลาด ปจัจยัเหล่าน้ี
ไมไ่ดท้ างานแยกส่วนกนั แต่ ท างานร่วมกนัอย่างบูรณาการ ในการก าหนดพฤตกิรรมการตดัสนิใจเลอืก
เดนิทางท่องเทีย่วของแต่ละบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการพจิารณาแหล่งท่องเที่ยวในเมอืงรอง ซึง่มี
ศกัยภาพและความโดดเด่นที่แตกต่างกนัไป การท าความเขา้ใจเชงิลกึในปจัจยัดงึดูดเหล่าน้ีจงึเป็นสิง่
ส าคญัอย่างยิง่ส าหรบัการวางแผน พฒันา และบรหิารจดัการการท่องเทีย่วอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อให้
สามารถดงึดูดและตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของนักท่องเที่ยวได้อย่างแท้จรงิ และส่งเสรมิ
การเตบิโตอยา่งยัง่ยนืใหก้บัอุตสาหกรรมการท่องเทีย่วของทอ้งถิน่และประเทศชาต ิ

 
วิธีการด าเนินการวิจยั   

การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) 
และ ใชว้ธิกีารเกบ็ขอ้มลูดว้ยแบบสอบถาม (Questionnaire) 
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ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้นี้คอื นักท่องเทีย่วชาวไทยทีเ่คยเดนิทางไปท่องเทีย่วในจงัหวดัใน

เมอืงรองในช่วงระยะเวลา เดอืนมกราคมถงึเดอืนธนัวาคม ของปี 2567 กลุ่มตวัอยา่ง ทีใ่ชใ้นการวจิยัครัง้
นี้ คอื นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางเข้ามาท่องเที่ยวในจงัหวดัในเมอืงรองทัง้หมด 55 จงัหวดั โดย
ก าหนดในประเทศไทยแต่ละภูมภิาค เนื่องจากไม่ทราบจ านวนประชากรทีแ่น่นอน ผู้วจิยัจงึใชสู้ตรของ 
Cochran (1977) ทีร่ะดบัความเชื่อมัน่ 95% และความคลาดเคลื่อน ±5% จากการค านวณไดข้นาดกลุ่ม
ตวัอย่างเท่ากบั 384.16 คน ผูว้จิยัจงึก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างเป็น 385 คน และส ารองเพิม่อกี 15 คน 
เพื่อป้องกนัความผดิพลาดจากการตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ รวมเป็นกลุ่มตวัอย่างทัง้สิ้น 
400 คน การสุ่มตวัอยา่งจะเลอืกกลุ่มตวัอย่างโดยพจิารณาจุดมุ่งหมายของการวจิยัเป็นหลกั นัน่คอื เป็น
การเลอืกตวัอย่างที่เจาะจง การสุ่มตวัอย่างนี้ ผู้วจิยัได้แจกแบบสอบถามให้แก่ผู้ที่มคีุณสมบตัติรงกบั
ลกัษณะของกลุ่มประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั 

เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจยัครัง้นี้คือ แบบสอบถามเพื่อการวิจ ัย โดย

แบบสอบถามจะแบง่ออกเป็น 5 ส่วนไดแ้ก่ 
ส่วนที ่1 ค าถามคดักรองเป็นแบบสอบถามในช่วงเวลาหนึ่งปีทีผ่่านมานัน้ตัง้แต่  1 มกราคม ถงึ 

31 ธนัวามคม 2567 ท่านเคยเดนิทางในประเทศไทยเพื่อไปท่องเที่ยวเมอืงรองหรอืไม่ มลีกัษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจัจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน  อาชพี ท่านต้องการไปท่องเที่ยวเมอืงรองภูมภิาคใด เหตุผลที่
ตัง้ใจเดนิทางไปท่องเทีย่วไปท่องเทีย่วเมอืงรอง ช่วงเวลาใดทีท่่านมคีวามตัง้ใจเดนิทางไปท่องเที่ยวเมอืง
รอง ท่านเดนิทางไปท่องเทีย่วเมอืงรองดว้ยวธิใีด ท่านทราบแหล่งท่องเทีย่วเมอืงรองจากช่องทางใด มี
ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) จ านวน 10 ขอ้  

ส่วนที ่3 แบบสอบถามเกีย่วกบัแบบสอบถามเกีย่วกบัปจัจยัดา้นแรงจงูใจภายในและภายนอกใน
การเดนิทางท่องเที่ยวเมอืงรอง จ านวน 28 ข้อ ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตรประเมนิแบบลเิคริ์ต 
(Likert Scale) 5 ระดบั  

ส่วนที ่4 แบบสอบถามเกี่ยวกบัความตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเทีย่วเมอืงรอง จ านวน 5 ขอ้ 
ลกัษณะแบบสอบถามเป็นมาตรประเมนิแบบลเิคริต์ (Likert Scale) 5 ระดบั  

ส่วนที่ 5 ความคดิเห็นและข้อเสนอแนะเพิม่เติมเป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended 
Questionnaire) 

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื ผูว้จิยัไดส้รา้งแบบสอบถามเกี่ยวกบัแรงจงูใจของนักท่องเทีย่ว
ชาวไทยที่ส่งผลต่อความตัง้ใจในการเดินทางมาท่องเที่ยวเมืองรอง  และตรวจสอบเนื้อหาของ
แบบสอบถามว่าครอบคลุมวตัถุประสงค์หรอืไม่ จากนัน้น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 คน พจิารณา
ตรวจสอบความเทีย่งตรงและความถูกตอ้งของเนื้อหา ตลอดจนความชดัเจนและการใชภ้าษาทีเ่หมาะสม
ของขอ้ค าถาม ซึง่แบบสอบถามทีไ่ดร้บัการประเมนิแลว้ไดค้่า IOC ทัง้ฉบบัเท่ากบั 1.00 และผูศ้กึษาจงึ
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จะน าแบบสอบถามไปทดสอบกบัประชากรทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน โดยค่าความเชื่อมัน่ของ
แบบสอบถามทัง้ฉบบัมคี่าเท่ากบั 0.964 พบว่ามคี่าความเชื่อมัน่อยู่ในเกณฑส์ูง และน าแบบสอบถามไป
ใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูต่อไป 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล ผู้วจิยัได้แจกแบบสอบถามให้แก่ประชากรที่ก าหนดไว้และรวบรวม
แบบสอบถามที่ได้ขอ้มูลครบถ้วนแล้ว น าไปท าการประมวลผลวเิคราะห์ขอ้มูลด้วยเครื่องคอมพวิเตอร ์
โดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางคอมพวิเตอร ์

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะหข้์อมลู 
แบบสอบถามเกี่ยวกบัปจัจยัด้านประชากรศาสตร์ ใช้วธิกีารแจกแจงค่าความถี่ ( Frequency) 

แสดงผลเป็นค่ารอ้ยละ (Percentage) และ แบบสอบถามเกี่ยวกบั ปจัจยัด้านแรงจูงใจภายในและ
ภายนอกในการเดนิทางท่องเที่ยวเมอืงรอง และ ความตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเที่ยวเมอืงรอง ใช้
ค่าเฉลีย่ (Mean) กบัส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) 

การทดสอบสมมตฐิาน โดยการวเิคราะห์สถติทิดสอบหาความแตกต่างค่าเอฟ (F - test) และ 
การวเิคราะหส์มการถดถอยพหุคณู (Multiple Linear Regression) 
 
ผลการวิจยั   
 1. ผลการวิเคราะห์ปจัจยัส่วนบุคคลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 20-30 ปี ระดบัการศึกษา
ปรญิญาตร ีรายได ้15,001 – 25,000 บาท อาชพีพนักงานบรษิทัเอกชน ภูมภิาคทีต่้องการไปท่องเทีย่ว
เมอืงรอง ภาคเหนือ และภาคกลาง เหตุผลที่ตัง้ใจเดนิทางไปท่องเที่ยวไปท่องเทีย่วเมอืงรองเพราะชื่น
ชอบธรรมชาตทิรพัยากรธรรมชาต ิภูมทิศัน์ของเมอืงรอง ช่วงเวลาทีม่คีวามตัง้ใจเดนิทางไปท่องเที่ยว
เมอืงรองเป็นวนัหยุดนักขตัฤกษ์ การเดนิทางไปท่องเที่ยวเมอืงรองด้วยรถส่วนตวั และช่องทางแหล่ง
ท่องเทีย่วเมอืงรองจาก TikTok 
 2. ผลการวเิคราะหป์จัจยัแรงจงูใจภายในในการเดนิทางท่องเทีย่วเมอืงรองภาพรวมมคี่าเฉลีย่อยู่
ในระดบัมากทีสุ่ด เมือ่พจิารณารายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทุกดา้นมคี่าเฉลีย่สูงสุด คอื มทีศันคติ
ทีด่ต่ีอคนในเมอืงรองทีม่คีวามเป็นมติรไมตร ีรองลงมาประสบการณ์ทีด่คีร ัง้ก่อนทีเ่คยไปท่องเทีย่วเมอืง
รอง จงึตดัสนิใจไปเทีย่วซ ้า ต้องการสมัผสั ธรรมชาตใินเมอืงรอง ชอบสภาพแวดลอ้มและภูมปิระเทศใน
เมอืงรอง รู้สึกว่าการท่องเที่ยวเมอืงรอง ช่วยสร้างพลงัเติมเต็มให้กับชีวิต เลอืกท่องเที่ยวเมอืงรอง
เพราะว่ามอีสิระไม่ต้องไปแข่งขนักบันักท่องเที่ยวจ านวนมาก ต้องการหาประสบการณ์เพื่อแลกเปลีย่น
ความรูใ้หมใ่นแหล่งท่องเทีย่วในเมอืงรอง ตอ้งการเรยีนรูข้นบธรรมเนียม วฒันธรรมในเมอืงรอง ต้องการ
ศึกษาวิถีชีวิตชุมชนของคนในท้องถิ่นเมอืงรอง ชอบผลิตภณัฑ์ภูมปิญัญาชาวบ้านในเมอืงรอง และ
ตอ้งการเดนิทางท่องเทีย่วเมอืงรองเพื่อ ผ่อนคลายความเครยีดความเหนื่อยลา้จากการท างานหนกั 
 3. ผลการวเิคราะหป์จัจยัแรงจงูใจภายนอกในการเดนิทางท่องเทีย่วเมอืงรองภาพรวมมคี่าเฉลีย่
อยูใ่นระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณารายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากทีสุ่ดทุกดา้น มคี่าเฉลีย่สูงสุด คอื เลอืก
เดนิทางท่องเทีย่วสถานทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ของเมอืงรอง เช่นวดัเก่าแก่ ภูเขา น ้าตก รองลงมาเทคโนโลยี
ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ เช่นโชเซียล มเีดีย ส่งผลในการท่องเที่ยว ภาวะเศรษฐกิจส่งผลในการเลือก
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เดนิทางท่องเทีย่วเมอืงรอง การท่องเทีย่วเมอืงรองมคีวามคุม้ค่า กระแสเทรนดน์ิยมส่งผลในการเดนิทาง
ท่องเที่ยวเมอืงรอง ท่องเทีย่วเมอืงรองเพราะบรรยากาศด ีเงยีบสงบ รา้นอาหารในเมอืงรองมคีุณภาพ
และบรกิารที่ด ีชอบในกจิกรรมผจญภยัในธรรมชาตทิี่มใีนเมอืงรอง สถานที่ท่องเที่ยวเมอืงรองมคีวาม
ปลอดภยัต่อชวีติและทรพัย์สนิ  ระบบขนส่งสาธารณะที่เชื่อมโยงจากเมอืงหลกัมายงัเมอืงรองมผีลต่อ
การตดัสนิใจเดนิทาง  นโยบายภาครฐัส่งผลในกระตุ้นการท่องเที่ยวในเมอืงรอง งานประเพณีที่จดัขึ้น
เพยีงปีละครัง้ในเมอืงรองท าใหต้อ้งเดนิทางเที่ยวเมอืงรอง ชอบความเรยีบง่ายความเป็นมติรของผูค้นใน
เมอืงรอง ราคาสนิคา้ทีร่ะลกึและผลติภณัฑท์อ้งถิน่ในเมอืงรองมคีวามเหมาะสม สนใจวฒันธรรมทอ้งถิน่ 
และวิถีชีวิตชาวบ้านของเมืองรอง และโปรโมชัน่และส่วนลดพิเศษ ดึงดูดให้ท่านเลือกเดินทางมา
ท่องเทีย่วเมอืงรอง 
 4. ผลการวเิคราะห์ความตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเที่ยวเมอืงรองภาพรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดบัมากที่สุด เมื่อพจิารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดบัมากที่สุดทุกด้านค่าเฉลี่ยสูงสุด คอืทรพัยากร 
(เวลา เงนิ ข้อมูล) เพยีงพอที่จะวางแผนและด าเนินการท่องเที่ยวเมอืงรองได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 
รองลงมาได้รบัขอ้มูลจากบุคคลที่ให้ความส าคญักบัความคดิเหน็ของพวกเขา แนะน าให้ลองท่องเที่ยว
เมอืงรอง เชื่อว่าการท่องเทีย่วเมอืงรองจะใหป้ระสบการณ์ทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ความตื่นตาตื่นใจ และแปลก
ใหม่ มปีระสบการณ์ท่องเที่ยวเมอืงรองครัง้ก่อนๆ ส่งผลเชงิบวกต่อความตัง้ใจทีจ่ะเดนิทางไปเมอืงรอง
อกีครัง้ และการท่องเทีย่วเมอืงรองเป็นประสบการณ์ทีม่คีุณค่าและความคุม้ค่า มากกว่าการท่องเทีย่วใน
เมอืงหลกั 
 5. ผลการวเิคราะหส์มมตฐิานของการวจิยั 
 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ และรายได้ แตกต่างกันมีความตัง้ใจในการเดินทางของ
นักท่องเที่ยวเมอืงรองต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05  และนักท่องเทีย่วชาวไทยทีม่เีพศ
แตกต่างกนัมคีวามตัง้ใจในการเดนิทางของนกัท่องเทีย่วเมอืงรองไมต่่างกนั 
 แรงจงูใจภายใน และแรงจูงใจภายนอกส่งผลต่อความตัง้ใจในการเดนิทางของนักท่องเทีย่วชาว
ไทยของนกัท่องเทีย่วเมอืงรองอย่างมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ดงัตารางที ่1 
ตารางที่ 1 การวเิคราะห์ก์ารถดถอยพหุคูณของแรงจูงใจภายใน และแรงจูงใจภายนอกส่งผลต่อความ
ตัง้ใจในการเดนิทางของนกัท่องเทีย่วชาวไทยของนกัท่องเทีย่วเมอืงรอง 
 

ปจัจยั 
ความตัง้ใจในการเดนิทางของ

นกัท่องเทีย่วชาวไทย t Sig. 

 S.E. Beta 
(ค่าคงที)่ 0.962 0.147   6.549 0.000* 

1. แรงจงูใจภายใน (X1) 0.164 0.041 0.176 4.041 0.000* 
2. แรงจงูใจภายนอก (X2) 0.642 0.042 0.663 15.181 0.000* 
R=0.800a, R2= 0.640, R2Adj = 0.628, F = 352.779, P of F =0.000*,  
Durbin-Watson = 2.226  
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*นยัส าคญัทางสถติ ิ0.05 
 
อภิปรายผล   

จากการศกึษาของผู้ท าวจิยัในครัง้นี้เรื่อง แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ส่งผลต่อความ
ตัง้ใจในการเดนิทางมาท่องเทีย่วเมอืงรองการอภปิรายผลการวจิยัไดด้งันี้ 

นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ที่มคีวามชอบเดนิทางในการท่องเที่ยวเมอืงรอง  นักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ  ช่วงวยัรุ่นวยัท างานพนักงานบรษิทัเอกชน อายุระหว่าง 20 -30 ปี รายไดเ้ฉลี่ย
ปานกลาง ประมาณ 15,001-25,000 บาท และช่วงเวลาในการเดนิทางเป็นวนัหยุดนักขตัฤกษ์ ซึ่ งมี
ระยะเวลาระยะสัน้ๆ  และนักท่องเทีย่วที่มคีวามตัง้ใจเดนิทางไปท่องเที่ยวเมอืงรองแตกต่างกนัมคีวาม
ตัง้ใจในการเดินทางของนักท่องเที่ยวเมอืงรองต่างกันอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  และ
นกัท่องเทีย่วชาวไทยทีม่เีพศแตกต่างกนัมคีวามตัง้ใจในการเดนิทางของนักท่องเทีย่วเมอืงรองไม่ต่างกนั 
สะทอ้นใหเ้หน็ว่า ลกัษณะทางประชากรศาสตรบ์างประการมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการตดัสนิใจท่องเทีย่ว
เมอืงรอง 

อายุของนักท่องเที่ยวในช่วงวยัต่าง ๆ ส่งผลต่อความต้องการและพฤติกรรมการท่องเที่ยวที่
แตกต่างกัน โดยเฉพาะกลุ่มวยัท างานช่วงต้นที่มกัให้ความส าคญักับประสบการณ์ใหม่ ความเป็น
เอกลกัษณ์ และกจิกรรมทีส่ามารถแบ่งปนัผ่านโซเชยีลมเีดยี ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ฑฆิมัพร ออ
รุ่งวไิล (2562) ศกึษากระบวนการตดัสนิใจท่องเทีย่วเมอืงรองของนักท่องเทีย่วในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบว่า ความแตกต่างด้านอายุมผีลต่อกระบวนการตดัสนิใจท่องเที่ยวโดยรวมอย่างมนีัยส าคญั ทัง้นี้ 
ผูป้ระกอบการดา้นการท่องเทีย่วควรใหค้วามส าคญักบัปจัจยัดา้นอายุของนักท่องเทีย่ว เน่ืองจากแต่ละ
ช่วงวยัมขีอ้จ ากดัและความสามารถในการเขา้ถงึแหล่งท่องเที่ยวที่แตกต่างกนั สถานที่บางแห่งอาจไม่
เหมาะสมกบันกัท่องเทีย่วทุกวยั  

รายไดข้องนกัท่องเทีย่วเป็นปจัจยัส าคญัทีส่่งผลต่อกระบวนการตดัสนิใจเดนิทางท่องเทีย่วเมอืง
รอง โดยนักท่องเที่ยวที่มรีายได้สูงมกัเลอืกเดนิทางไปยงัเมอืงรองที่มคีุณภาพบรกิารดแีละสิง่อ านวย
ความสะดวกครบถ้วน ในขณะที่นักท่องเทีย่วกลุ่มรายไดป้านกลางถงึต ่าจะพจิารณาในดา้นความคุ้มค่า
และค่าใชจ้า่ยเป็นส าคญั ซึง่สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ฑฆิมัพร ออรุ่งวไิล (2562) ศกึษากระบวนการ
ตดัสนิใจท่องเทีย่วเมอืงรองของนกัท่องเทีย่วในเขตกรงุเทพมหานคร พบว่ารายไดเ้ป็นปจัจยัส่วนบุคคลที่
ส่งผลต่อกระบวนการตดัสนิใจของนักท่องเทีย่วโดยผูท้ีม่ ีรายไดต้ ่าอาจต้องจดัล าดบัความส าคญัทางการ
เงนิก่อนการท่องเที่ยว และพจิารณาหลายองค์ประกอบเพื่อให้เกิดการใช้จ่ายอย่างคุ้มค่า ขณะที่ผู้ที่มี
รายไดส้งูมกัสามารถตดัสนิใจเดนิทางไดง้่ายกว่า  

แรงจงูใจภายใน และแรงจูงใจภายนอกส่งผลต่อความตัง้ใจในการเดนิทางของนักท่องเที่ยวชาว
ไทยของนกัท่องเทีย่วเมอืงรองอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 สามารถอภปิรายไดว้่า แรงจงูใจทัง้
สองประเภทมบีทบาทส าคญัในการกระตุน้พฤตกิรรมของนกัท่องเทีย่ว  

แรงจูงใจภายใน เช่น ความต้องการพกัผ่อน ความปรารถนาในการหลกีหนีความวุ่นวาย การ
แสวงหาประสบการณ์ใหม่ และการเรยีนรู้วฒันธรรมท้องถิ่น เป็นแรงผลกัดนัที่เกดิจากความต้องการ
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ภายในของนักท่องเที่ยวเอง ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัของ สุชาวด ีรมิมะณี และมนัสสนิี บุญมศีรสีง่า 
(2562) ได้ศกึษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเมอืงรองของนักท่องเที่ยวชาวไทย กรณีศกึษาจงัหวดัน่าน 
พบว่า แรงจงูใจภายในทีส่ าคญั ไดแ้ก่ ความต้องการพกัผ่อนและหลกีหนีความวุ่นวายในชวีติประจ าวนั 
และงานวจิยัของงานวจิยัของเลศิศกัดิ ์ปนกลิน่ และไพฑูรย์ มนต์พานทอง (2566 ) แรงจูงใจในการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มผีลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวในจงัหวดัพงังา พบว่าแรงจูงใจ
ภายในของการท่องเทีย่ว ดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคล และดา้นกายภาพ อยา่งมนีัยส าคญัทางสถติทิี่
ระดบั 0.05 

แรงจูงใจภายนอก เช่น ความสวยงามของแหล่งท่องเทีย่ว ความเป็นเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม 
การประชาสมัพนัธ์ผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ ความสะดวกในการเดนิทาง และความคุ้มค่าของค่าใช้จ่าย 
เป็นปจัจยักระตุ้นจากภายนอกทีม่ผีลต่อการตดัสนิใจ ซึง่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุชาวด ีรมิมะณี และ
มนัสสินี บุญมีศรีสง่า (/) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวเมืองรองของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
กรณศีกึษาจงัหวดัน่าน พบว่า แรงจงูใจภายนอกทีส่ าคญั ไดแ้ก่ ความสวยงามของแหล่งท่องเทีย่ว ความ
มเีอกลกัษณ์ทางวฒันธรรม และความสงบของบรรยากาศ และงานวจิยัของปองพล ธวลัหทยักุล และ
วโิรจน์ เจษฎาลกัษณ์ (2562) ไดศ้กึษาองคป์ระกอบแรงจงูใจในการท่องเทีย่วเมอืงรองของนักท่องเทีย่ว
ชาวไทยกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย พบว่า องคป์ระกอบของแรงจงูใจภายนอกทีส่ าคญั ไดแ้ก่ ความเป็นของ
แทข้องแหล่งท่องเทีย่ว การเขา้ถงึทีส่ะดวก และราคาทีเ่หมาะสม 
 
ข้อเสนอแนะ   

ผูศ้กึษามขีอ้เสนอแนะ ดงัต่อไปนี้ 
ข้อเสนอแนะการน าผลการวิจยัไปใช้  
1. ปจัจยัแรงจงูใจส่งผลต่อความตัง้ใจในการเดนิทางของนักท่องเทีย่วชาวไทยของนักท่องเทีย่ว

เมอืงรอง ดงันัน้ หน่วยงานภาครฐัควรออกแบบนโยบายหรอืจดักจิกรรมทีส่่งเสรมิทัง้แรงจงูใจภายในและ
ภายนอก เช่น การจดักจิกรรมเชงิวฒันธรรมในบรรยากาศสบายๆ เพื่อดงึดูดนักท่องเทีย่วทีต่้องการทั ้ง
การพกัผ่อนและการเรยีนรู ้

2. หน่วยงานภาครฐั และ หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งควรเน้นการสื่อสารเรื่องราวทีแ่สดงถงึความเป็น
เอกลกัษณ์และวถิชีวีติทอ้งถิน่ ควบคู่ไปกบัการน าเสนอภาพลกัษณ์ของเมอืงรองทีส่ะดวก ปลอดภยั และ
คุม้ค่าในการเดนิทาง เพื่อสรา้งความมัน่ใจและกระตุน้ความสนใจจากนกัท่องเทีย่ว 

3. หน่วยงานภาครฐัควรส่งเสรมิการท่องเที่ยวเมอืงรองในช่วงเวลาที่เหมาะสม เช่น วนัหยุด
ระยะสัน้ โดยใช้ข้อมูลจากพฤติกรรมของกลุ่มรายได้และช่วงวัยที่มีแนวโน้มเดินทาง เพื่อเพิ่ม
ประสทิธภิาพในการกระจายรายไดสู้่ทอ้งถิน่อย่างยัง่ยนื 

4. ผู้ประกอบการควรมีการพัฒนาคุณภาพบริการให้สอดคล้องกับความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะกลุ่ม Millennial และ Gen Z เป็นสิง่ส าคญั เนื่องจากกลุ่มนี้ใหค้วามส าคญักบั
ประสบการณ์แปลกใหม ่และการถ่ายภาพเพื่อแบ่งปนับนสื่อสงัคมออนไลน์ 
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5. จากการศึกษาพบว่า แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยมอีทิธพิลอย่างยิง่ต่อความตัง้ใจใน
การเดนิทางมายงัเมอืงรอง จงึจ าเป็นต้องเกบ็ขอ้มลูอย่างหลากหลายทัง้ดา้น ประชากรศาสตร ์จติวทิยา 
และพฤตกิรรมการเดนิทาง เพื่อวเิคราะหค์วามแตกต่างของแรงจงูใจในแต่ละกลุ่มย่อย ซึง่จะน าไปสู่การ
ออกแบบนโยบาย กจิกรรม และกลยทุธก์ารตลาดทีต่รงจดุเพื่อดงึดดูนกัท่องเทีย่วไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 
ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป  
1. ควรศกึษาปจัจยัดา้นพฤตกิรรมหลงัการเดนิทาง เช่น ความพงึพอใจ ความภกัด ีและการบอก

ต่อ ซึง่จะช่วยวางแผนในการส่งเสรมิการกลบัมาเยอืนซ ้าไดอ้ย่างเป็นระบบ 
2. ควรศกึษาความแตกต่างของแรงจูงใจระหว่างนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาต ิที่มา

เทีย่วเมอืงรอง เพื่อพฒันารปูแบบการบรกิารและกจิกรรมใหเ้หมาะสมกบัแต่ละกลุ่มเป้าหมาย 
3. ศกึษาเชงิคุณภาพควบคู่กบัเชงิปรมิาณ เช่น การสมัภาษณ์เชงิลกึหรอืกลุ่มสนทนา (Focus 

Group) เพื่อใหเ้ขา้ใจมมุมอง แรงจงูใจ และประสบการณ์ของนกัท่องเทีย่วไดอ้ยา่งละเอยีด 
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