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บทคัดย่อ 

 

การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีส่งผลต่อคุณภาพ

ชีวิต ของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงวตัถุประสงค์ของการวิจยัน้ี เพื่อศึกษา 1) ผลกระทบของ

สายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ในเขตกรุงเทพมหานคร 2) คุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร 3) 

เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 4) ผลกระทบ

ของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มตวัอย่างในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน โดยใช้

แบบสอบถามท่ีมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.87 เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสถิติท่ีใช้ในการ

วิเคราะห์ขอ้มูล ผ่านระบบออนไลน์ Google Form และแจกกระดาษแบบสอบถาม ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูล

โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ในการอธิบายถึงลกัษณะขอ้มูลทัว่ไป ไดแ้ก่ การแจกแจง

ความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และ ใชส้ถิติเชิงอนุมาน (Inductive Statics) ในการทดสอบสมมติฐานการวิจยั ไดแ้ก่ ทดสอบค่า t-test การ

วิเคราะห์ความแปรปรวนด้วยสถิติ ANOVA (F-test) และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ Multiple 

Regression Analysis เพื่อทดสอบสมมติฐานของการวิจยั 

ผลการวิเคราะห์ พบวา่ผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานครไดรั้บผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร 
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โดยผลกระทบทางอ้อม อยู่ในระดับความเห็นด้วยมากท่ีสุด �̅�𝑥 = 4.30 SD = .52 รองลงมาคือผลกระทบ

ทางตรง อยู่ในระดับความเห็นด้วยมาก �̅�𝑥 = 4.12 SD = .62 นอกจากน้ีย ังพบว่า  คุณภาพชีวิตด้าน

ความสัมพนัธ์ทางสังคม (Social relationships) อยู่ในระดบัความเห็นด้วยมาก �̅�𝑥 = 3.65 SD = .79 คุณภาพ

ชีวิตด้านร่างกาย (Physical domain) อยู่ในระดับความเห็นด้วยปานกลาง �̅�𝑥 = 3.38 SD = .94 คุณภาพชีวิต

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment) อยู่ในระดบัความเห็นดว้ยปานกลาง �̅�𝑥 = 2.79 SD = .96 และลาํดบัสุดทา้ย 

คุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ (Psychological domain) อยูใ่นระดบัความเห็นดว้ยนอ้ย �̅�𝑥 = 2.58 SD = 1.05 

จากผลการวิเคราะห์ขา้งตน้สรุปไดว้่า ผลกระทบทางออ้มของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารส่งผลกระทบ

ต่อคุณภาพชีวิต ของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ทั้งดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นความสัมพนัธ์ทาง

สังคม และดา้นส่ิงแวดลอ้ม  

 

คําสําคัญ : สายไฟฟ้า, สายส่ือสาร, ผลกระทบ, คุณภาพชีวิต, ผู้อยู่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

ABSTRACT 

 

The aims of the research were to study the impact of electrical wires and communication cables on 

the quality of life of residents in Bangkok. The purpose of this study is to study 1) The effects of electrical 

wires and communication cables in Bangkok. 2) The quality of life of residents in Bangkok. 3) Comparison 

of quality of life of residents in Bangkok as personal factor. 4) The impact of electrical wires and 

communication cables on the quality of life of residents in Bangkok. 

The samples of this study were a group of 400 people living in Bangkok, using a query with a 

reliability statistics value of 0.87, a tool to compile statistics used to analyze data via the online Google 

Form system and to the questionnaire distribute. Statistical analysis methods by descriptive statistics, 

frequencies distribution, percentages, mean, standard deviation and multiple regression analysis.  

The analysis found that inhabitants of the Bangkok area were impacted by electrical wires and 

communication cables by indirect impact it is at the highest level of agreement �̅�𝑥 = 4.30 SD = .52, followed 

by the direct impact it is at the level of high agreement  �̅�𝑥 = 4.12 SD = .62. In addition, it was found that 

Quality of life in terms of social relationships was at the level of high agreement �̅�𝑥 = 3.65 SD = .79., 

Physical quality of life was at a moderate level of agreement �̅�𝑥 = 3.38 SD = .94., Environmental quality of 

life was at the moderate level of agreement �̅�𝑥 = 2.79 SD = .96 and the last Psychological quality of life was 

at the low level of agreement �̅�𝑥 = 2.58 SD = 1.05 

The results of the above analysis conclude that the indirect impact of electrical wires and 

communication wires on the quality of life of residents in Bangkok, both Physical, Psychological, Social 

relationships and Environmental.  

 

Keyword: electrical wires, communication cables, impact, the quality of life, live in Bangkok 
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บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสาํคญัของปัญหา 

ด้วยจาํนวนประชากรของกรุงเทพมหานครมีจาํนวนมากถึง 5.47 ล้านคน (พระราชบัญญัติการ

ทะเบียนราษฎร พ.ศ. 2534, 2567) ดงันั้นความตอ้งการใชไ้ฟฟ้า และการส่ือสาร จึงมีจาํนวนมากเช่นกนั การ

ท่ีจะใชไ้ฟฟ้าและการส่ือสารไดน้ั้น จาํเป็นตอ้งใชอุ้ปกรณ์ท่ีเป็นตวักลางนั่นคือสายไฟฟ้า ในการนาํกระแส

ไฟฟ้าจากแหล่งจ่ายไฟ ไปยงัอุปกรณ์ไฟฟ้า และสายส่ือสาร ในการนาํสัญญาณส่ือสารไปยงัอุปกรณ์ส่ือสาร 

สายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ท่ีติดตั้งอยู่บนเสาไฟฟ้าในเขตกรุงเทพมหานคร อย่างมากมายรกรุงรัง ไม่เพียงแต่

ส่งผลต่อเร่ืองความสวยงามเท่านั้น แต่ส่งผลถึงความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นของประชาชนอีกดว้ย 

เพราะสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีพนักนันั้น ก็ไม่ไดอ้ยู่แค่บนเสาไฟแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยงัห้อยอยู่บนทางเทา้ 

บนถนนหลายเส้น แมแ้ต่บนสะพานลอยคนขา้ม ประชาชนท่ีเดินผา่นไปผา่นมา ตอ้งเล่นกายกรรม หลบหลีก

กนัอีกดว้ย บางคร้ังอาจเกิดอุบติัเหตุคนเดินถนน หรือรถจกัรยานยนต์ เฉ่ียวชนสายเหล่านั้น ทาํให้เกิดการ

บาดเจ็บ หรือแมแ้ต่หากเกิดการร่ัว ช็อต ของกระแสไฟฟ้า ทาํให้เกิดไฟไหม ้ลามไปถึงบา้นเรือนประชาชน

ได ้ 

ถึงแมว้่าการไฟฟ้านครหลวงจะมีโครงการเปล่ียนระบบสายไฟฟ้าอากาศเป็นสายไฟฟ้าใตดิ้น ซ่ึง

เป็นโครงการท่ี การไฟฟ้านครหลวงเร่ิมวางแผนดาํเนินการมาตั้งแต่ปี 2527 ขณะน้ีสําเร็จไปแล้วรวม

ระยะทาง 41.9 กิโลเมตร และอยู่ระหว่างกาํลงัดาํเนินการอีก 45.4 กิโลเมตร การไฟฟ้านครหลวงมีแผน

ดาํเนินโครงการ อีก 127.3 กิโลเมตร (การไฟฟ้านครหลวง, 2561) แต่ ณ ปัจจุบนัยงัมีสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร 

บนถนนอีกหลายเส้นทาง ท่ียงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข ประชาชนยงัคงใชชี้วิตอยูร่่วมกบั สายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ท่ี

ยงัคงรกรุงรัง หอ้ยระโยงระยางบนทางเทา้ บนถนนหลายเส้น แมแ้ต่บนสะพานลอยคนขา้ม 

คุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ในการดาํเนินชีวิตในแต่ละวนัผูอ้ยู่อาศยัในเขต

กรุงเทพมหานคร ตอ้งเจอกบัปัญหาต่างๆมากมาย เช่น ปัญหารถติด ตอ้งใชเ้วลาเดินทางหลายชัว่โมงในการ

ไป-กลบับา้นและท่ีทาํงาน การจดัการระบบขนส่งมวลชนท่ียงัไม่ดีพอ ปัญหาค่าครองชีพท่ีสูงขึ้น ส่วนทาง

กบัรายได ้ปัญหาทางเทา้ท่ีรอวนัจดัระเบียบ การเดินบนทางเทา้ท่ีตอ้งเดินหลบหลีกป้ายโฆษณา สายไฟฟ้า-

สายส่ือสารท่ีหอ้ยระโยงระยาง รกรุงรัง ปัญหาขยะ ปัญหามลพิษ PM 2.5 ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ี เป็นปัญหาท่ียงัคง

รอการแกไ้ข เพื่อกรุงเทพฯ ชีวิตดีๆ ท่ีลงตวั 

ดงันั้นจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จะพบว่าปัญหาหน่ึงท่ีผูอ้ยู่อาศยัในกรุงเทพมหานครตอ้งเจอ คือปัญหา 

สายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง บนทางเทา้ บนถนนหลายเส้น แมแ้ต่บนสะพานลอยคน

ขา้ม ผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะศึกษา ผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยัใน

เขตกรุงเทพมหานคร โดยผลการวิจยั จะช่วยให้ทราบถึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ี
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ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นข้อมูลให้ผูเ้ก่ียวข้องพิจารณาเร่ง

ดาํเนินการแกไ้ขปัญหาน้ี 

 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร และคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศัย ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํแนกตามปัจจยัส่วน

บุคคล 

3. เพื่อศึกษาผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยั ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

สมมติฐานของการวิจยั 

1. ผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนั จะมีคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่าง

กนั 

2. ผลกระทบของสายไฟฟ้า -สายส่ือสารท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของผู ้อยู่อาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตของการวิจยั 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา คือ ปัจจยัส่วนบุคคล  ผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร  และคุณภาพ

ชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานคร 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ประชากรและตัวอย่าง คือ ผูอ้ยู่อาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 5,471,588 คน ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั  จาํนวน 400 คน  

3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ีในการศึกษา คือ เขตกรุงเทพมหานคร 

4. ขอบเขตดา้นระยะเวลาในการศึกษา ระหวา่งเดือนมกราคม 2567 ถึง เดือนเมษายน 2567 

 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 

 

การศึกษาวิจยัหวัขอ้ ผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ ผูอ้ยูอ่าศยัใน 

เขตกรุงเทพมหานคร สามารถนาํแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งมาประยุกตใ์ชเ้พื่อเป็นกรอบในการศึกษา ได้

ดงัน้ี  
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 ดาย (Dye. 1982:19) ให้ความหมายของ ผลกระทบว่า ผลกระทบ หมายถึง การแยกแยะปัญหาของ

สังคมเพื่อให้ทราบถึงองค์ประกอบอนัเป็นธรรมชาติ และท่ีเป็นปัญหารวมถึงการสืบสาวหาสาเหตุของ

ปัญหาต่างๆ เหล่านั้น ตลอดจนการเสนอวิธีแกไ้ขปัญหาไดส้รุปผลกระทบ ซ่ึงแบ่งผลกระทบไดเ้ป็นประเภท

ต่างๆ  

การแบ่งผลกระทบ ตามแง่มุมเน้ือหา แบ่งออกไดเ้ป็น  

1) ผลกระทบทางดา้นเศรษฐกิจ 

2) ผลกระทบทางดา้นสังคม  

3) ผลกระทบทางดา้นการเมือง  

4) ผลกระทบทางดา้นการบริหาร  

5) ผลกระทบทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม และกายภาพ เช่น ผลกระทบจากการดาํเนินนโยบาย 

การแบ่งผลกระทบ ตามแง่มุมของความเป็นจริงท่ีเกิดขึ้น (Reality) ซ่ึงแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท  

1) ผลกระทบในเชิงภาวะวิสัย (Objective Impact) ได้แก่ ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นโดยท่ีไม่ขึ้นอยู่กบั

ความรู้สึกนึกคิดของคน  

2) ผลกระทบเชิงอตัวิสัย (Subjective Impact) ไดแ้ก่ ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นในความรู้สึกนึกคิดของ

คน 

การแบ่งผลกระทบ ตามแง่มุมของทิศทางท่ีกระทบ (Direction  Impact) แบ่งออกไดเ้ป็น 

1)   ผลกระทบโดยตรง (Direct Impact)  

2)   ผลกระทบทางออ้ม (Indirect Impact)  

การแบ่งผลกระทบ ตามแง่มุมของคณุค่าของผลกระทบ แบ่งออกไดเ้ป็น  

1)   ผลกระทบในเชิงบวก (Positive Impact) หมายถึง ผลกระทบท่ีเป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนา  

2)   ผลกระทบในเชิงลบ (Negative Impact) หมายถึง ผลกระทบท่ีไม่เป็นส่ิงท่ีพึงปรารถนาการแบ่ง

ผลกระทบ ตามเวลา แบ่งออกไดเ้ป็น  

1)   ผลกระทบระยะสั้น หมายถึง ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นแลว้ในปัจจุบนั  

2)   ผลกระทบระยะยาว หมายถึง ผลกระทบท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

การแบ่งผลกระทบ ตามความรุนแรง แบ่งออกไดเ้ป็น  

1)   ผลกระทบท่ีมีความรุนแรงและเกิดขึ้นในขอบเขตวงกวา้ง  

2)   ผลกระทบท่ีไม่รุนแรงและเกิดขึ้นในวงแคบๆ 

 องค์การอนามยัโลก (2541, อา้งอิงใน ชุมพร ฉํ่าแสง และอุมาพร เคนศิลา และนัยนา ตั้งใจดี และ 

ผศ.นพ.กิตติพงษ ์คงสมบูรณ์, 2555, หนา้ 4) ระบุถึง คาํจาํกดัความของคาํว่า คุณภาพชีวิต เป็นการรับรู้ของ

บุคคลต่อตาํแหน่งชีวิตของตนในบริบทของวฒันธรรมและระบบคุณค่าต่างๆท่ีเขาเก่ียวขอ้งอยู ่และในส่วนท่ี

สัมพนัธ์กบับรรดาเป้าหมายของชีวิตของเขา รวมทั้งการคาดหมายมาตรฐานและส่ิงเก่ียวขอ้งต่างๆของเขา
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ดว้ยแนวคิดน้ีรวมถึงสุขภาพกาย สภาวะจิตใจ ความเป็นอิสระหรือความเป็นตวัของตวัเองความสัมพนัธ์ทาง

สังคม ความเช่ือและความสมัพนัธ์ของเขากบัสภาพแวดลอ้มต่างๆรอบตวัเขา 

 Power, M. J., Bullinger, M., & the WHOQOL Group., (2002)  คุ ณ ภ า พ ชี วิ ต  ป ร ะ ก อ บ ด้ว ย

องค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่  ด้านร่างกาย (physical domain) ด้านจิตใจ (psychological domain) ด้าน

ความสัมพนัธ์ทางสังคม (social relationships) และดา้นส่ิงแวดลอ้ม (environment)   

ชาติกลา้  สาํเนียงแจ่ม  (2566) กล่าววา่ ปัญหาสายส่ือสารสุดยุง่เหยงิ ใครจะคิดวา่ยา่นธุรกิจแหล่งทาํ 

เงินท่ีมีตึกสูงระฟ้าจะมีวิวเป็น สายส่ือสารอีนุงตุงนังไปมาจนแทบจะบงัแดดได ้แถมยงับงัป้ายหนา้ร้านคา้

เกือบมิดเหมือนตอ้งการจะส่ือวา่อยูม่านานแลว้ อยู่มานานกว่า แมจ้ะมีนโยบายนาํสายส่ือสารลงดินมาตั้งแต่

ปี 2527 ซ่ึงเร่ิมทาํจริงจงัเม่ือปี 2560 ปัจจุบนั ผ่านมา 6 ปี ดูเหมือนความพยายามจะให้คนเมืองได้เห็นวิว

ทอ้งฟ้าไร้สายส่ือสารคงจะยงัอีกยาวไกล ไกลเหมือนสายส่ือสารท่ีหาจุดเร่ิมตน้เอาลงดินไม่เจอ ปัญหาฟุต

บาธ ทางเทา้ท่ีไม่ไดมี้เฉพาะทางเดิน ร้านคา้หาบเร่แผงลอย  บนพื้นท่ีของผูค้นเดินเทา้ การจดัสรรพื้นท่ีให้

พ่อคา้แม่คา้ท่ีตอ้งการตั้งร้านในจุดท่ีผูค้นสัญจรไปมา ปัญหาท่ียงัหาวิธีแกไ้ขแบบชดัเจนไม่ได ้จนสร้างภาพ

จาํเสมือนเน้ือคู่ หากนึกถึงเจา้หนา้ท่ีเทศกิจก็ตอ้งนึกถึงพ่อคา้แม่คา้บนบาทวิถี อีกหน่ึงปัญหาท่ีเช่ือมโยงกนั

กบัปัญหาทางเทา้ เร่ืองขยะ ภาพท่ีใครๆ ก็สามารถพบเห็นไดห้ากใชชี้วิตอยู่ในกรุงเทพฯ ยิ่งเป็นแหล่งท่ีมีผู ้

อาศยัจาํนวนมากอาจตกเป็นผูท่ี้ตอ้งประสบปัญหาดว้ยตวัเอง ถึงแมมี้ป้ายห้ามทิ้งขยะ และไม่ใช่จุดทิ้งขยะ 

ขยะกองพะเนินสูงขา้งทาง ริมฟุตบาธ หรือเสาไฟฟ้า ถูกกองรวมกันไวเ้หมือนอนุสาวรีย ์ด้วยปัจจยัทาง

สังคม เม่ือจาํนวนผูอ้ยูอ่าศยัมากขึ้น ขยะก็มากขึ้น แต่บุคลากรและพื้นท่ีในการจดัการเร่ืองขยะมีเท่าเดิม 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ประชากรในการวิจยัคร้ังน้ี คือ ผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 5,471,588 คน และได้

กาํหนดจาํนวนตวัอยา่ง ตามทฤษฎีของ ทาโร่ ยามาเน่ ไดต้วัอยา่งจาํนวน 400 ราย 

ทาํการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) โดย  

 1. แบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) จากการแบ่งเขตตามท่ีตั้งของพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร เป็น 3 ชั้น 

คือ 1) เขตชั้นใน (พระนคร ป้อมปราบศตัรูพ่าย ปทุมวนั สัมพนัธวงศ ์บางรัก ยานนาวา สาทร บางคอแหลม 

ดุสิต บางซ่ือ พญาไท ราชเทวี หว้ยขวาง คลองเตย จตุจกัร ธนบุรี คลองสาน บางกอกนอ้ย บางกอกใหญ่ ดิน

แดง วฒันา) 2) เขตชั้นกลาง (พระโขนง ประเวศ บางเขน บางกะปิ ลาดพร้าว บึงกุ่ม บางพลดั ภาษีเจริญ 

จอมทอง ราษฎร์บูรณะ สวนหลวง บางนา ทุ่งครุ บางแค วงัทองหลาง คนันายาว สะพานสูง สายไหม) 3) เขต

ชั้นนอก (มีนบุรี ดอนเมือง หนองจอก ลาดกระบงั ตล่ิงชนั หนองแขม บางขนุเทียน หลกัส่ี คลองสามวา บาง

บอน ทวีวฒันา)  
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 2. แบบแบ่งขนาดตวัอย่างตามสัดส่วนจาํนวนประชากรของแต่ละชั้น เขตชั้นใน ขนาดตวัอย่าง 

จาํนวน 115 คน เขตชั้นกลาง ขนาดตวัอยา่ง จาํนวน 168 คน และเขตชั้นนอก ขนาดตวัอยา่ง จาํนวน 117 คน  

 3. แบบตามสะดวก (Convenience Sampling) โดยการเลือกตวัอย่างจากใครก็ได้ท่ีอาศยัอยู่ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสอบถามเพื่อการวิจยั  

ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี  

 ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ไดแ้ก่ เพศ 

อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ สถานภาพสมรส พื้นท่ีท่ีอยูอ่าศยั มีขอ้คาํถามจาํนวน 7 ขอ้ 

 ส่วนท่ี  2  เ ป็นส่วนท่ี เ ก่ียวกับผลกระทบ เพื่ อทราบถึงผลกระทบของผู ้อยู่อาศัยในเขต

กรุงเทพมหานคร 1) ผลกระทบทางตรง 2) ผลกระทบทางออ้ม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า (Ratio scale) โดยใชม้าตรวดัตามวิธีของ ลิเคิร์ท มีขอ้คาํถามจาํนวน 16 ขอ้ 

ส่วนท่ี 3 เป็นส่วนท่ีเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศัยในเขตกรุงเทพมหานคร  เพื่อทราบถึง

คุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบประกอบดว้ย 1) ดา้นร่างกาย (Physical domain) 

2)  ด้านจิตใจ (Psychological domain) 3)  ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (Social relationships) 4)  ด้าน

ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Ratio scale) โดยใช้

มาตรวดัตามวิธีของ ลิเคิร์ท มีขอ้คาํถามจาํนวน 20 ขอ้ 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ  ผูวิ้จยัทาํการทดสอบความเท่ียงตรง  ( Validity )  และ ความน่า 

เช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถามเพื่อการวิจยั ดงัน้ี 

 การทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) ผูวิ้จัยสร้างแบบสอบถาม โดยอาศัย แนวคิด ทฤษฎีและ 

ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับผลกระทบ และคุณภาพชีวิต นําไปเสนอขอการประเมินและข้อคิดเห็นจาก

ผูเ้ช่ียวชาญจาํนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) หลังจากนั้นนําผลคะแนนท่ีได้จาก

ผูเ้ช่ียวชาญมาคาํนวณหาค่า IOC ซ่ึงเกณฑส์ําหรับขอ้คาํถาม ตอ้งมีค่า IOC ไม่นอ้ยกว่า 0.50 ผลคะแนนการ

ทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) = 0.98  

 การทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดน้าํแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ข

เรียบร้อยแลว้ ไปทดลองสอบถามกบัผูอ้ยู่อาศยัในอาํเภอลาํลูกกา จงัหวดัปทุมธานี จาํนวน 30 คน ผลการ

ทดสอบความเช่ือมัน่ (Reliability) = Cronbach's Alpha 0.87 
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การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดย ใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างไว ้

โดยไดท้าํการแจกแบบสอบถาม จาํนวน 400 ชุด ให้แก่กลุ่มตวัอย่างผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร โดย

เก็บขอ้มูลช่วงระหวา่ง เดือนมีนาคม - เมษายน 2567 และนาํแบบสอบถามมาวิเคราะห์ขอ้มูลในลาํดบัต่อไป 

 

ผลการวิจัย 

 

ขอ้มูลลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของผูต้อบแบบสอบถาม 

1. ลกัษณะทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอยา่ง  พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีสัดส่วน 

เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ เพศหญิง ร้อยละ 59.3 เพศชาย ร้อยละ 40.8 โดยช่วงอายุของผู ้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ อยู่ในช่วงอายุ 36-45 ปี ร้อยละ 38.8 ส่วนระดบัการศึกษา พบว่าจบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี ร้อยละ 78.5 ซ่ึงผูต้อบแบบสอบถามมีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อยูท่ี่ 25,001-35,000 บาท ร้อยละ 32.8 

ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษทั ร้อยละ 58.0 นอกจากน้ียงัพบว่าผูต้อบแบบสอบถามมีสถานะโสด ร้อยละ 

67.3 และพื้นท่ีท่ีผูต้อบแบบสอบถามอาศยัอยูม่ากท่ีสุด คือ เขตชั้นกลาง ร้อยละ 42.0 
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2. ขอ้มูลผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ในเขตกรุงเทพมหานคร สรุปไดว้า่ผูอ้ยูอ่าศยัในเขต 

กรุงเทพมหานคร ไดรั้บผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ทั้งทางตรงและทางออ้ม ซ่ึงมีระดบัความเห็น

ดว้ยอยูใ่นระดบัมาก และมากท่ีสุด ตามลาํดบั 

ผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร �̅�𝑥 SD ระดบัความเห็นดว้ย 

ผลกระทบทางตรง 4.12 0.62 มาก 

ผลกระทบทางออ้ม 4.30 0.52 มากท่ีสุด 

ภาพรวมผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร 4.21 0.52 มากท่ีสุด 

3. ขอ้มูลคุณภาพชีวิต ของผูอ้ยูอ่าศยั  ในเขตกรุงเทพมหานคร  สรุปไดว้า่  ผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพ 

มหานคร มีคุณภาพชีวิตภาพรวมอยู่ในระดบัความเห็นดว้ยปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่า ผูอ้ยู่อาศยั

ในเขตกรุงเทพมหานคร มีคุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (Social relationships) อยู่ในระดับ

ความเห็นด้วยมาก ด้านร่างกาย (Physical domain) และ ด้านส่ิงแวดล้อม (Environment) อยู่ในระดับ

ความเห็นดว้ยปานกลาง และลาํดบัสุดทา้ย ดา้นจิตใจ (Psychological domain) อยูใ่นระดบัความเห็นดว้ยนอ้ย  

คุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร �̅�𝑥 SD ระดบัความเห็นดว้ย 

ดา้นร่างกาย (Physical domain) 3.38 0.94 ปานกลาง 

ดา้นจิตใจ (Psychological domain) 2.58 1.05 นอ้ย 

ดา้นความสมัพนัธ์ทางสังคม (Social relationships) 3.65 0.79 มาก 

ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment) 2.79 0.96 ปานกลาง 

ภาพรวมคุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัในเขต

กรุงเทพมหานคร 

3.10 0.75 ปานกลาง 

 

อภิปรายผลการศึกษาวิจยั 

1. ปัจจยัส่วนบคุคลของผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา่ลกัษณะประชากร   เป็นเพศหญิง 

จบระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี และประกอบอาชีพเป็นพนกังานบริษทั สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ

สุชาติ ทะเลลึก (2563) ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนพื้นท่ี เขตดอนเมืองกรุงเทพมหานคร ท่ี

พบว่าประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีช่วงอายุ 25-40  ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี และประกอบ

อาชีพพนกังานบริษทั 

2. ผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร พบวา่ ผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ไดรั้บผลกระทบ 
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ของสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง ซ่ึงไดรั้บผลกระทบทางออ้มมากกว่าทางตรง คาดว่า

การดาํเนินชีวิตของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร พบเจอกบัสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง 

รกรุงรัง เป็นประจาํ จนเกิดเป็นความเคยชิน สามารถเดินหลีกเล่ียงได ้ไม่เคยเดินชน หรือขบัรถเฉ่ียวชน จึง

ไม่รู้สึกวา่เป็นผลกระทบทางตรง แต่ก็ยงัมีความกงัวลใจ ถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้นได ้

3. คุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานคร  พบวา่  มีคุณภาพชีวิตดา้นความสัมพนัธท์าง 

สังคม (Social relationships)  อยูใ่นระดบัความเห็นดว้ยมาก สะทอ้นใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 

ทราบว่าผูเ้ก่ียวขอ้งพยายามแกไ้ขปัญหาสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง และเขา้ใจว่าการ

แกปั้ญหาเกิดการล่าชา้ เพราะปัจจยัหลายๆอย่าง เช่น งบประมาณ ความยากของการดาํเนินงาน ทั้งน้ีก็พร้อม

ให้ความร่วมมือในการร่วมกันดาํเนินการแก้ไข คุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย (Physical domain) และคุณภาพ

ชีวิตด้านส่ิงแวดล้อม (Environment) อยู่ในระดับความเห็นด้วยปานกลาง สะท้อนให้เห็นว่าผู ้ตอบ

แบบสอบถามรู้สึกเคยชินกับการมีสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง และยังคงใช้

ชีวิตประจาํวนัได ้สามารถเดินหลีกเล่ียงได ้ไม่เคยเดินชน หรือขบัรถเฉ่ียวชน แต่ตอ้งใชค้วามระมดัระวงัเม่ือ

ตอ้งเดินผ่าน หรือใกลส้ายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ   (Psychological 

domain) อยู่ในระดับความเห็นด้วยน้อย สะทอ้นให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถาม มีความกังวลใจ รู้สึกไม่

ปลอดภยัถึงอนัตรายท่ีอาจเกิดขึ้นได้ และคิดว่าการเกิดอุบติัเหตุจากสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยง

ระยาง เป็นเร่ืองใกลต้วัท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ขโดยเร็ว ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของอนรรฆ อิสเฮาะ 

(2562) ศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตองคก์ารบริหารส่วนตาํบลสะกอม อาํเภอเทพา จงัหวดัสงขลา 

พบวา่ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดี เม่ือจาํแนกเป็นรายดา้นพบวา่ คุณภาพชีวิตดา้นส่ิงแวดลอ้ม มีค่าเฉล่ียสูงสุด 

( �̅�𝑥= 4.00) รองลงมาคือ คุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ ดา้นความสมัพนัธ์ทางสังคม และคุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย 

4. วิเคราะห์สถิติท่ีนาํมาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานครหาค่าความ 

แปรปรวนของปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า คุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย (Physical domain) ผูท่ี้มีเพศ อายุ การศึกษา 

รายได้เฉล่ียต่อเดือน อาชีพ สถานภาพ และ พื้นท่ีท่ีอยู่อาศยั ท่ีแตกต่างกันจะมีคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกนั 

คุณภาพชีวิตดา้นจิตใจ (Psychological domain) ผูท่ี้มี อาย ุรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ สถานภาพ และ พื้นท่ีท่ี

อยูอ่าศยั ท่ีแตกต่างกนัจะมีคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกนั คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม (Social 

relationships) ผูท่ี้มี อาย ุรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน อาชีพ และสถานภาพ ท่ีแตกต่างกนัจะมีคุณภาพชีวิตท่ีแตกต่าง

กัน คุณภาพชีวิตด้านส่ิงแวดลอ้ม (Environment) ผูท่ี้มี สถานภาพ และพื้นท่ีท่ีอยู่อาศยั ท่ีแตกต่างกันจะมี

คุณภาพชีวิตท่ีแตกต่างกนั  

5. วิเคราะห์ผลกระทบของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร  ท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิต   ของผูอ้ยูอ่าศยัใน   เขต 

กรุงเทพมหานคร พบวา่ ผลกระทบทางออ้มของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร มีผลต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยูอ่าศยัใน

เขตกรุงเทพมหานคร มีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น จะพบว่า ผลกระทบ
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ทางอ้อมของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร จะมีผลต่อคุณภาพชีวิตด้านร่างกาย (Physical domain) ด้านจิตใจ 

(Psychological domain) และ ด้านส่ิงแวดลอ้ม (Environment) แต่ผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มของ

สายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ไม่มีผลต่อคุณภาพชีวิตดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม (Social relationships) ของผูอ้ยู่

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Larissa D. Biasotto, Andreas Kindel (2018, 

p. 110-119) ศึกษาสายไฟและผลกระทบต่อความหลากหลายทางชีวภาพ: การทบทวนอย่างเป็นระบบ ซ่ึง

พบว่าการขยายเครือข่ายสายส่ง (TL) ส่งผลกระทบต่อสัตวมี์กระดูกสันหลงั โดยเฉพาะนก สัตวค์ร่ึงบกคร่ึง

นํ้ า ท่ีตอ้งสูญเสียแหล่งท่ีอยู่อาศยั ผลกระทบส่วนใหญ่จะปรากฏในช่วงเร่ิมตน้ของโครงการ ระหว่างการ

ก่อสร้าง TL แต่ยงัคงมีอยูใ่นระหวา่งการดาํเนินการ 

 

ขอ้เสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะในการนาํผลการวิจยัไปใช ้

จากผลการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี แสดงใหเ้ห็นวา่  ผูอ้ยูอ่าศยัในเขตกรุงเทพมหานคร  ไดรั้บผลกระทบจาก 

สายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง ถึงแมว้่าจะมีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไดเ้ขา้มาดาํเนินการ

แก้ไข แต่ก็ยงัไม่ครอบคลุมทุกเส้นทางในกรุงเทพมหานคร เพราะมีอีกหลายเส้นทาง ผูค้นยงัต้องใช้

ชีวิตประจาํวนั การเดินทาง การสัญจร ท่ีตอ้งอยู่ร่วมกบัสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง 

เหล่าน้ี ทั้ งน้ีหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง สามารถนําข้อมูลท่ีได้น้ีไปใช้ประโยชน์หรือศึกษาต่อเพื่อ

ประกอบการพิจารณาเร่งดาํเนินการแกไ้ขปัญหา จากผลกระทบท่ีเกิดขึ้นของสายไฟฟ้า-สายส่ือสาร ท่ีส่งผล

ต่อคุณภาพชีวิตของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร เช่น ควรเร่งดาํเนินการเปล่ียนสายไฟฟ้าอากาศ เป็น

สายไฟฟ้าใตดิ้น เพื่อลดการเกะกะ กีดขวางเส้นทางสัญจร ลดอุบติัเหตุอนัเกิดจากสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ี

ห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง ควรสร้างการรับรู้ ให้แก่ผูอ้ยู่อาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร ทราบถึงการเร่ง

แกปั้ญหาสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีห้อยระโยงระยาง รกรุงรัง เพื่อลดความกงัวลใจ ความรู้สึกไม่ปลอดภยั 

และสร้างความเช่ือมัน่ วา่ปัญหาสายไฟฟ้า-สายส่ือสารท่ีหอ้ยระโยงระยาง จะไดรั้บการแกไ้ขอยา่งแน่นอน 

2. ขอ้เสนอแนะเพื่อการศึกษาคร้ังต่อไป  

การศึกษาวิจยัน้ีเป็นการศึกษาวิจยั  ท่ีใชข้อ้มูลเชิงปริมาณ  ท่ีมาจากแบบสอบถาม  และเป็นเพียงผูอ้ยู ่

อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 คน ซ่ึงเป็นเพียงประชากรส่วนน้อยของกรุงเทพมหานคร และ

ผูวิ้จยัยงัไม่ไดวิ้จยัเชิงคุณภาพร่วมด้วย อาจทาํให้ไม่มีขอ้มูลเชิงลึกเก่ียวกบัผลกระทบของสายไฟฟ้า-สาย

ส่ือสาร ดังนั้นหากตอ้งการทราบความคิดเห็นของผูอ้ยู่อาศยัในเขตกรุงเทพมหานคร ในขอ้มูลท่ีลึก และ

เจาะจงมากขึ้น การทาํวิจยัในคร้ังต่อไป อาจเพิ่มจาํนวนประชากรมากขึ้น และใช้การวิจยัแบบผสมผสาน

ระหว่างขอ้มูลเชิงปริมาณ และขอ้มูลเชิงคุณภาพเพื่อทราบถึงปัญหาและผลกระทบเชิงลึก สามารถนาํไปให้

ประโยชน์ไดม้ากยิง่ขึ้น 
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