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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองค์กรของบุคลากร
โรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอย่าง บุคลากรโรงพยาบาลเอกชน อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี จ านวน 400 คน สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ขอ้มูลไดแ้ก่ Multiple Regression Analysis  
 ผลการศึกษาพบวา่ แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลความผกูพนัองคก์รทั้ง 11 ดา้น คือ ดา้นความส าเร็จใน
การท างาน ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ ด้าน
ความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน เงินเดือนและผลตอบแทน นโยบายและการบริหาร สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล ดา้นความมัน่คงในงาน ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา มีความสัมพนัธ์ทางบวก
ระดบัความสัมพนัธ์กนัสูง (R = 0.668) กบัความผกูพนัองคก์รของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชน เขต  
อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน 
 
ค าส าคัญ : แรงจูงใจ, ปัจจยัจูงใจ, ปัจจยัค ้าจุน, ความผกูพนัองคก์ร 
 

Abstract 
This research aims to study The effects of job Motivation on Private Hospital Employee’s organization 

commitment at Simahaphot District Prachinburi Province by using a questionnaire as a tool to collect data from 
the sample group. 400 employees of Private Hospital, at Simahaphot District Prachinburi Province. The statistics 
used in the data analysis were Multiple Regression Analysis. 
 The results of the study found that The motivation that affects the efficiency of work in 11  
areas is the nature of the job. Responsibility progress The aspect of being respected The success in the work 
Compensation Relationship with supervisors work supervision Policy and management working conditions 
Occupational status Security at work and the method of governing There was a high correlation positive 
correlation (R = 0.668) with the employee performance of Private Hospital, at Simahaphot District Prachinburi 
Province Hotel at a statistically significant level of 0.05, which was assumptions 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา      
จากสถานะการณ์ในปัจจุบนัโรคระบาดโควิด 19 ท่ีส่งผลต่อทรัพยากรท่ีส าคญัขององคก์ร บุคลากรเป็น

ปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนส าคญัในการน าพาองค์กรให้มีความพฒันากา้วหน้าและสร้างภาพลกัษณ์ท่ีต่อทางองค์กร 
บุคลากรท่ีมีความสามารถ ความรู้ ทกัษะท่ีดีนั้นเป็นเพียงส่วนหน่ึงในส่ิงส าคญัขององคก์ร แต่ส่ิงส าคญัท่ีขาดไป
ไม่ได้เลยนั้นคือการรักษาบุคลากรขององค์กร ให้มีความจงรักภกัดีกับองค์กรและอยู่ควรคู่กับองค์กรไปยงั
เกษียนอายขุองการท างาน แรงจูงใจจึงเป็นปัจจยัท่ีจะสามารถตอบสนองความพึงพอใจและมีอิทธิพลส่งผลต่อให้
บุคลากรมีความกบัผกูพนัองคก์ร 

 ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนซ่ึงมีการแข่งขนัท่ีสูงอยู่ตลอดเวลา จากขอ้มูลผลการส ารวจพบว่าโรงพยาบาล
ในประเทศไทยมีจ านวน 38,512 แห่ง แบ่งเป็นโรงพยาบาลของรัฐประมาณ 34.7%และสถานพยาบาลเอกชน 
65.3% (พูลสุข นิลกิจศรานนท,์ 2562) และพบวา่ บุคลากรในระดบัปฏิบติัการท่ีท างานทางดา้นคลินิก โดยเฉพาะ
พยาบาลวิชาชีพ ผูช่้วยพยาบาล ผูช่้วยเหลือคนไข้ นั้ นการลาออกจากงานอย่างต่อเน่ือง ส่งผลกระทบต่อ
โรงพยาบาลท าใหมี้บุคลากรไม่เพียงพอ ท่ีพร้อมจะใหบ้ริการตามความตอ้งการของผูรั้บบริการไดอ้ยา่งเตม็ท าให้
ขาดศกัยภาพท่ีส าคญัอย่างเห็นไดช้ดั เช่น งานบริการผูป่้วยภายใน ไม่สามารถเปิดให้บริการห้องพกัเพิ่มไดใ้น
ขณะท่ีห้องส่วนมีการเปิดให้บริการเต็มแลว้ ถึงจะมีห้องว่างเหลืออยู่ให้บริการแต่เน่ืองจากขาดแคลนบุคลากรท่ี
จ าเป็น ไม่สามารถเปิดบริการไดค้รบทุกห้อง ตามความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการ เพราะว่าขาดแคลนบุคลากรท่ีมี
ทกัษะในด้านเฉพาะพยาบาลวิชาชีพและวิสัญญีพยาบาลรวมถึงงานบริการผูป่้วยนอก ท่ีขาดแคลนพยาบาล
วิชาชีพและผูช่้วยท าให้เกิดปัญหาขดัขอ้งทางกระบวนการ มีการให้บริการเกิดความล่าช้า จึงท าให้ผูเ้ขา้รับการ
บริการไม่พึงพอใจ จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบว่า ความผูกพนัต่อองค์กรมีความสัมพนัธ์กบั 
อตัราการขาดงาน ผลิตภาพ และคุณภาพของผลงาน ท่ีส าคญัความผกูพนัต่อองคก์รจะเก่ียวขอ้งกบั ความสามารถ
ในการรักษาบุคลากรไวก้บัองคก์รได ้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัปัญหาของโรงพยาบาล และพบวา่ แรงจูงใจในการท างาน
เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความผกูพนัต่อองคก์ร (กอ้งนภา ถ่ิน วฒันากูล, 2556 ; ประภาพร ป้องศรี, 
2558 ; Lida Gholizade, 2014) ซ่ึงการท างานทางดา้นคลินิก ของโรงพยาบาลในประเทศไทย มีความแตกต่างจาก
กิจการในประเภทอ่ืนๆหรืออย่างงานประเภทของฝ่ายสนบัสนุน อย่างชดัเจน ในดา้นของ เวลาการปฏิบติังานท่ี
ตอ้งมีการสับเปล่ียนกนัท างานตลอดเวลาท าการ ใหค้รอบคลุมการบริการในทุกๆ 24 ชัว่โมง และเป็นงานบริการ
ท่ีให้บริการผูท่ี้เจ็บป่วยตลอดเวลา ซ่ึงเป็นบริบทท่ีมีความแตกต่างกนัอย่างมาก ส่งผลให้แรงจูงใจในการท างาน
และความผกูพนัต่อองคก์รมีความแตกต่างจาก งานวิจยัในอดีต  



ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงสนใจศึกษาถึง ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจในการท างานกบัความผูกพนัต่อองคก์ร
ของบุคลากรท่ีปฏิบติังาน และวิเคราะห์ปัจจยัจูงใจในแต่ละดา้นรวมถึงปัจจยัดา้น ประชากรศาสตร์ เพื่อน าผล
การศึกษาไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนกลยุทธ์ ดา้นบุคลากรของโรงพยาบาลเอกชน ให้องคก์รสามารถสร้าง
แรงจูงใจในการท างานก่อให้เกิดความผูกพนัต่อ องคก์ร และสามารถรักษาบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถให้
อยูคู่่กบัองคก์รต่อไป                                                                                           

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองคข์องบุคลากร ของโรงพยาบาลเอกชน เขต 
อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี 
ขอบเขตของการวิจัย  

1.ขอบเขตดา้นประชากร ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี บุคลากรของโรงพยาบาลเอกชน  
อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี รวมประชากรทั้งหมด 829  คน 

2.ขอบเขตด้านกลุ่มตัวอย่าง บุคลากรของโรงพยาบาลเอกชน อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี  โดยการ
ทดสอบแบบสอบถามกับตวัอย่าง จ านวน 40 ชุด และค านวณหาค่า Partial R 2 เพื่อน าไปประมาณค่าขนาด
ตวัอยา่งโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ซ่ึงเป็นโปรแกรมท่ีสร้างจากสูตรของ Cohen (1977) ผา่นการตรวจสอบ
และรับรองคุณภาพจากนักวิจยัจ านวนมากส าหรับการก าหนดขนาดตวัอย่างให้ถูกตอ้งและทนัสมยั (Howell, 
2010 และ นงลกัษณ์ วิรัชชยั, 2555) จากการประมาณค่าตวัอย่าง โดยมีค่า Partial R 2 เท่ากบั 0.0925142 และ
ขนาดอิทธิพล (Effect size) เท่ากับ 0.1019456 ค านวณจากค่าตัวอย่าง 40 ชุด ความน่าจะเป็นของความ
คลาดเคล่ือนในการทดสอบประเภทหน่ึง (α) เท่ากบั 0.05 จ านวนตวั แปรท านายเท่ากบั 5 อ านาจการทดสอบ 
(1-ß) เท่ากบั 0.95 (Cohen, 1962) จึงไดข้นาดกลุ่ม ตวัอยา่ง (Total Sample Size) จ านวน 400 คน 

3.ขอบเขตด้านเน้ือหา ศึกษาแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองค์ของบุคลากร ของ
โรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี 

4.ขอบเขตดา้นเวลา ใชร้ะยะเวลาในการส ารวจและเก็บรวบรวมขอ้มูล ตั้งแต่เดือนพฤษภาคม 2565 ถึง 
มิถุนายน 2565 

5.ขอบเขตด้านตวัแปร ศึกษาวิจยัเฉพาะท่ีส าคญั คือ ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย ปัจจยัแรงจูงใจในการ
ท างาน (Y) ส่วนตวัแปรตาม คือ ความผกูพนัองคก์รของบุคลากร ของโรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ 
 จ.ปราจีนบุรี (x1) 
 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
 แนวคิดและทฤษฏีท่ีเกีย่วกบัแรงจูงใจในการท างาน 

 แนวคิดความสุขในการท างานของสุธารัตน์ อนุกูลประเสริฐ (2538: 8 อา้งถึง ลดัดา กุลนานนัท์,2544: 

6) ความคิดเห็นเก่ียวกบัแรงจูงใจในส่วนของปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างหน่ึงอย่างใด



ออกมาเพื่อกระท าตามความตอ้งการของบุคคลหรือการตดัสินใจในการกระท าว่าจะกระท าหรือไม่กระท า เพื่อ

แสดงถึงวตัถุประสงค์ท่ีตัวตนเราต้องการหรือเป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกแบบกลุ่ ม แบบส่วนตัวหรือแบบ

ระหว่างส่วนบุคคลทั้งส้ินลว้นมีเหตุส าคญัประการหน่ึง คือแรงจูงใจท่ีมนุษยจ์ะแสดงพฤติกรรมท่ีแตกต่างกนั

ออกไปเพราะแรงจูงใจในของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนัในบางคร้ัง แรงจูงใจก็เหมือนกนัอาจมีส่งผลท าให้

แต่ละบุคคลแสดงพฤติกรรม ท่ีแตกต่างกัน และในบางคร้ังแรงจูงใจท่ีต่างกัน จะส่งผลท าให้บุคคลแสดง

พฤติกรรมเหมือนกนั 

แนวคิด และทฤษฎีเกีย่วกบัความผูกพนัต่อองค์การ 

ความหมายของความผูกพนัต่อองคก์าร มีนกัวิจยัไดร้วบรวมความหมายของนกัวิชาการหลายหลากท่าน 
ดงัต่อไปน้ี  สุพานี สฤษฎ์วาณิช (2549, หนา้ 98-99)ไดใ้ห้ความหมาย ความผูกพนัต่อองคก์าร มีความ หมายถึง 
องค์การท่ีจะประสบความส าเร็จ องค์การท่ีสร้างประโยชน์ให้กับสังคม องค์การท่ีให้โอกาส  แก่พนักงาน 
สมาชิกมกัจะมีความรู้สึกรักองค์การ ภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นสมาชิกเป็นส่วนหน่ึงขององค์การ  มีความรู้สึกร่วมกบั
องคก์ารสูง และท าตนเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์าร เช่น ตั้งใจท างาน ดูแลรักษา ทรัพยสิ์นขององคก์ารเหมือนกบั
ของของตน แกต้วัแทนองคก์ารเม่ือถูกคนกล่าวหาและมกัจะใหส้รรพนามตวัวา่เราหรือของเรา เช่น องคก์ารของ
เราหน่วยงานของเราความผูกพนัต่อองค์การจะมีอยู่ 2 ลกัษณะ คือ 1.การผูกพนัในเชิงความรู้สึก (Affective 
Commitment) ซ่ึงการคงอยู่ของพนกังานจะคงอยู่กบัองคก์ารนั้นเน่ืองมาจาก ก. ความเช่ือมัน่และการยอมรับใน
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ  ข. มีความมานะพยายามด้วยความเต็มใจอย่างเต็มก าลงั จะสามารถเป็น
ประโยชน์กบัองคก์าร 2. ความผูกพนัเน่ืองความตอ้งท่ีอยู่องคก์าร เพราะองคก์ารท่ีเหมาะสมน้ีจะคงเป็นสมาชิก
ต่อไป (Continuance Commitment) 

สมมติฐานของการวิจัย 
ปัจจยัแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองคก์รของโรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ 

จ.ปราจีนบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 



แรงจูงใจในการท างาน 
ปัจจยัจูงใจ (ทฤษฎี 2 ปัจจยั ของ 
Frederick Herzberg)  
ปัจจัยจูงใจ  
1. ดา้นความส าเร็จในการท างาน 
2. ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 
3. ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 
4. ดา้นความรับผิดชอบ 
5. ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน 
2.ปัจจัยค า้จุน  
1. เงินเดือนและผลตอบแทน 
2. นโยบายและการบริหาร 
3. สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
4. ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล  
5. ดา้นความมัน่คงในงาน 
6. ดา้นการปกครองบงัคบับญัชา 
 
 
 
 

กรอบแนวคิดท่ีใช้ในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา  : เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลวิจยัคร้ังน้ีคือแบบสอบถามประกอบดว้ย  
3 ส่วน ดงัน้ีคือ  ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล 
  ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัแรงจูงใจในการท างาน 
  ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัความผกูพนัองคก์ร 
การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ : ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัเน้ือหาหรือจุดประสงค์(IOC) จาก
ผูท้รงคุณวุฒิ ทั้ง 5 ท่านไดเ้ท่ากบั 1.00 จากนั้นน าไปทดสอบกบักลุ่มประชากรท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มท่ีท า
การวิจยั จ านวน 40 คนแลว้น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS เพื่อทดสอบหาค่าความ
เช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใชส้ัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค(Cronbach’s alpha coefficient) 
ภาพรวมทั้งหมด เท่ากบั 0.948 ซ่ึงถือว่าแบบสอบถามน้ีมีความน่าเช่ือถือและสามารถน าไปใชใ้นการเก็บขอ้มูล
ได ้

ตวัแปรตน้ ตวัแปรตาม 

ความผูกพนัต่อองค์การ (Organizational 

Commitment) 

 1. ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นจิตใจ 

2. ความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นการคงอยู่ 

3. ความผกูพนัดา้นบรรทดัฐานทางสังคม 

 



ผลการวิจัย 
 
จากการวิจยัเร่ือง สามารถสรุปผลการวิจยั ได ้2 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 
 จากการวิเคราะห์บุคลากรโรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี  (1)ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง อายุระหว่าง 30 – 39 ปี ระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ระยะเวลาท างาน 6-10 ปีและรายไดต้่อเดือน
ระหว่าง15,001 – 25,000 บาท (2)ภาพรวมแรงจูงในการท างานของบุคลากรโรงงานพยาบาลเอกชน อ.ศรีมหา
โพธิ จ.ปราจีนบุรี มีการท างานอยูเ่กณฑร์ะดบัดี โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ 11  ดา้น พบวา่ ในดา้นภาพรวม  ปัจจยัจูง
ใจ 5 ดา้น 1.ดา้นความส าเร็จในการท างาน 2.ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ 3.ดา้นลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั 4.
ดา้นความรับผิดชอบ 5.ดา้นความกา้วหนา้ในต าแหน่งงาน อยู่ในระดบัเห็นดว้ยมากโดยสามารถเรียงล าดับจาก
มากไปนอ้ยได ้ ส่วนปัจจยัค ้าจุน 6 ดา้น ประกอบดว้ย  1. เงินเดือนและผลตอบแทน 2.นโยบายและการบริหาร  
3.สภาพแวดล้อมในการท างาน  4.ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล  5. ด้านความมั่นคงในงาน 6.ด้านการ
ปกครองบงัคบับญัชา อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมากโดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย (3)ภาพรวมความผกูพนัอง์
กรของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี  อยู่ในเกณฑ์ระดับดี โดยด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ภาพรวม ดา้นความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นจิตใจ ดา้นความผกูพนัต่อองคก์ารดา้นการคงอยู ่และ
ดา้นความผกูพนัดา้นบรรทดัฐานทางสังคม ในระดบัเห็นดว้ยมาก โดยสามารถเรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย 

ส่วนท่ี 2 การสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงอนุมาน    

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองค์กรของโรงพยาบาล
เอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จังหวดัปราจีนบุรี พบว่า แรงจูงในการท างานท่ีส่งผลความผูกพนัองค์กรของ
โรงพยาบาลเอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

Coefficients 

Model Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients T Sig. Collinearity Statistics 

 B Std. Error β Tolerance VIF 
1 (Constant) -0.217 0.230   -0.943 0.046*     

ปัจจยัดา้น
แรงจูงในการ
ท างาน 

1.066 0.056 0.668 18.914 0.000* 1.000 1.000 



β = 0.668 
       (18.914) 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา่ 
 ค่าสัมประสิทธ์ความถดถอย ของตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการท างาน เท่ากบั 

0.668 (β = 0.688) มีค่าคงท่ี (Constant) เท่ากบั -0.217 (B = 0.217) ค่าความคาดเคล่ือนมาตรฐานของสัมประสิทธ์ิ
การถดถอยของตวัแปรอิสระ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการท างาน เท่ากบั 0.056 (S.E. = 0.055) ค่าสัมประสิทธ์ิการ
ถดถอยของตวัแปรอิสระในรูปคะแนนดิบ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการท างาน เท่ากบั 1.066 (B = 1.066) ตวัแปร
ปัจจยัดา้นดา้นแรงจูงใจในการท างาน  ค่า T  = 1301.255 ค่าระดบันยัส าคญัทางสถิติ (Sig.) ท่ี 0.05 แสดงให้เห็น
ว่าตวัแปรอิสระส่งผลต่อความผูกพนัองคก์รบุคลากรของโรงพยาบาลเอกชน และค่า Variance Inflation Factor 
(VIF) เท่ากบั 1.000 แสดงใหเ้ห็นวา่ตวัแปรอิสระไม่มีระดบัความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั 
จากผลการทดสอบสมมติฐาน สามารถสร้างเป็นสมการณ์ไดด้งัน้ี 

 
สมการในรูปแบบคะแนนดิบ 

Y     = -0.217+1.066X1 
      (18.194) 

    สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
Z     =  0.668 
(1.066) 

    หมายเหตุ : ในวงเลบ็ คือ ค่าของ t 
Ŷ  หมายถึง ความผกูต่อองคก์รในรูปคะแนนดิบ 
Z ̂  หมายถึง แรงจูงใจในการงานในรูปคะแนนดิบ 
X1  หมายถึง ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการท างาน 
สมการดงักล่าวมีความแม่นยาในการพยากรณ์อยูท่ี่ ร้อยละ 47.2  
การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผล

ต่อความผกูพนัองคก์รของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชนเขต อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี (n=400) 
 
 
 
 
 
 
 

X1 Y 



หมายเหตุ   Y หมายถึง แรงจูงใจในการท างาน 

X1 หมายถึง ความผกูพนัต่อองคก์ร 

 
อภิปรายผล 

จากการวิจยัเร่ือง แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองคก์รของบุคลากรโรงพยาบาลเอกชน 
เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี สามารถน ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 สมมติฐาน ปัจจยัด้านแรงจูงใจในการท างานส่งผลต่อความผูกพนัองค์กรของบุคลากรโรงพยาบาล
เอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี ดงัน้ี 

จากการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผกูพนัองคก์รของ
บุคลากรโรงพยาบาลเอกชนเขต อ.ศรีมหาโพธิ จ.ปราจีนบุรี พบวา่ ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการท างาน ทั้ง 2 ปัจจยั 
คือ ปัจจยัจูงใจ ปัจจยัค ้าจุน มีความสัมพนัธ์ทางบวกระดับความสัมพนัธ์กันสูง (R = 0.688) กับความผูกพนั
องคก์รของบุคลากรโรงพยาบาล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน และสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ พีระพฒัน์ สมสรี (2564) จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัะนิตยา บา้นโก๋ (2558) ศึกษาปัจจยั
ท่ีมีผลกบัความผูกพนัต่อองคก์ารของบุคลากรภาครัฐศูนยฝึ์กพาณิชยน์าวีกรมเจา้ท่า กระทรวงคมนาคม พบว่า 
ดา้นความกา้วหน้าในงานและสภาพการท างานมีความสัมพนัธ์ทางบวกต่อความผูกพนัต่อองค์กร ปัจจยัค ้าจุน 
(Hygiene Factor) ดา้นสภาพการท างาน มีอิทธิผลต่อความผูกพนัต่อองค์การ อยางมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 และมีค่าเฉล่ียอยูในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่าบุคลากรท่ีปฏิบติังานท่ีกองยุทธศาสตร์และแผนงาน
เห็นว่าสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีมีอยู่นั้นอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงถา้มีการปรับปรุงสภาพการท างานให้เอ้ือ
ต่อการปฏิบติังาน ก็จะท าใหบุ้คลากรรู้สึกผูกพนัต่อองคก์ารเพิ่มมากขึ้น เน่ืองจากวากองยทุธศาสตร์และแผนงาน
เป็นหน่วยงานท่ีตอ้งท างานค่อนขา้งหนกั บุคลากรส่วนใหญ่จะมาปฏิบติังานตั้งแต่ เชา้ก่อนเวลาเร่ิมงานและกลบั
จากท่ีท างานในเวลาค ่าซ่ึงเกินจากเวลาปฏิบัติงานปกติของภาคราชการรวมถึงความต้องการเคร่ืองมือและ
เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัเพื่อช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน เพื่อให้ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริหารได้
อย่างรวดเร็ว สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการท างาน เช่น คอมพิวเตอร์ท่ีทนัสมยัส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น 
ตูเ้ยน็ ไมโครเวฟ เคร่ืองปรับอากาศ โต๊ะท างาน การจดัสภาพแวดล้อมให้น่าอยู่ มุมพกัผ่อน อุปกรณ์ออกกาลงั
กายเพื่อผอ่นคลายความเครียดจากการท างาน ฯลฯ ซ่ึงบุคลากรส่วนใหญ่จะใชเ้วลาอยท่ีูท างานมากกวา่  8 ชวัโมง
เน่ืองจากภาระงานท่ีรับผิดชอบและความเร่งด่วนของงานท่ีได้รับมอบหมายส่วนใหญ่เป็นนโยบายเร่งด่วนท่ี
จะตอ้งด าเนินการให้แล้วเสร็จตาม ระยะเวลาท่ีกาหนดการพิจารณาความเหมาะสมของจ านวนบุคลากรกบ
ปริมาณงานของแต่ละหน่วยงาน เน่ืองจากอตัราก าลงัในแต่ละกลุ่มงานจดัแบ่งตามจ านวนบุคลากรในสัดส่วนท่ี
เท่ากนอาจท าให้ไม่สอดคลอ้ง กบัภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมาย รวมถึงความปลอดภยัในขณะท่ีปฏิบติังาน ซ่ึงมี
ค่าเฉล่ียอยูในระดบัปานกลาง แสดงให้เห็นว่าบุคลากรเห็นว่าความปลอดภยัขณะปฏิบติังานนั้นยงัไม่เพียงพอ 
เน่ืองจากบุคลากรบางคน ตอ้งปฏิบติังานอยูจ่นดึก หรือบางคนมาปฏิบติังานตั้งแต่เชา้มืด และมีประตูทางเขา้ออก



หลายทางโดย บุคคลภายนอกสามารถเข้าออกได้ง่ายจึงอาจจะท าให้ผู ้ปฏิบัติงานรู้สึกถึงความไม่ปลอดภยั
ในขณะปฏิบติังาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบงานวิจยัของนิตยา บา้นโก๋ 

 
ข้อเสนอแนะ 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ือการน าไปใช้ 

จากผลการศึกษาเร่ือง “แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัองคก์รของบุคลากรโรงพยาบาล
เอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี  ” ผูศึ้กษาไดมี้ขอ้เสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี ดงัน้ี  
ด้านแรงจูงใจในการท างาน 
จากการวิจยั พบว่า แรงจูงใจในการท างานทางบวกระดบัสูงกบัต่อความผูกพนัองค์กรของโรงพยาบาลเอกชน 
เขต  อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี  อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีค่าความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.668 
แสดงให้เห็นว่าพนักงานให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการในการงานมาก และบุคลากรของโรงพยาบาล ให้
ความส าคญักับความส าเร็จในการท างาน การปฏิบติังานท่ีแตกต่างกันในแต่ละหน้าท่ี ท าให้บุคลากรมีความ
รับผิดชอบในการท างานอย่างเคร่งครัด ท่ีตอ้งทั้งความรู้ ทกัษะ ความสามารถในรอบดา้นท่ีมีอยู่มีการต่อยอด
พฒันาขีดจ ากดัของตน กา้วขา้มไปอีกระดบั เพื่อน ามาใชใ้นการท างาน ท่ีบุคลากรจะสามารถท างานหนา้ท่ีต่างๆ
ท่ีตวัเองรับผิดชอบ ประสบความส าเร็จไดเ้ป็นอย่างดี และสามารถแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีจะเกิดขึ้นได ้ดงันั้นการ
ท างานท่ีให้ความส าคญักบัความส าเร็จของงาน แสดงให้เห็นถึงศกัยภาพท่ีบุคลากรนั้นส่งผลออก จึงก่อให้เกิด
ภาพลกัษณ์ต่อองคก์ร ช่วยใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีกบัองคก์รต่างๆ และท าใหเ้กิดความผกูพนั จงรักภกัดีต่อองคก์ร สืบ
ต่อไป 
ด้านความผูกพนัองค์กร 

จากการวิจยั พบวา่ แรงจูงใจในการท างานทางบวกระดบัสูงกบัความผกูพนัองคก์รบุคลากรโรงพยาบาล
เอกชน เขต อ.ศรีมหาโพธิ จงัหวดัปราจีนบุรี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 มีค่าความสัมพนัธ์เท่ ากบั 
0.668 แสดงให้เห็นว่าบุคลากรให้ความส าคญักบัแรงจูงใจในการในการงานมาก และความผูกพนัองค์กรท่ีดีก็ 
ปัจจยัต่างๆนั้นส่งผลให้เห็นว่าการแรงจูงใจในดา้นต่างๆ ส่งผลให้เกิดความผูกพนักบัองคก์ร ดงันั้นผูบ้ริหารจะ
สามารถจดัน านโยบายต่างๆหรือการปรับปรุงแกไ้ขในส่วนท่ียงัดีไม่พอ ใหส้ามารถปรับปรุงดีขึ้นไดจ้ากการวิจยั
ในคร้ังน้ี เพื่อเป็นประโยชน์กบับุคลากรของทางโรงพยาบาลและองคก์รท่ีจะสามารถมีความเขา้ใจการไดม้าก
ยิ่งขึ้น ช่วยเสริมสร้างแรงผลดัดนัให้แก่บุคลากรในการท างานต่อองคก์รกบัประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
งาน ก่อเกิดความผูกพนัแก่บุคลากรทั้งภายนอกในและภายในจึงสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีต่อสังคม ให้ความรัก
ความเขา้ใจและความผกูพนักบัองคก์ร 
 
ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

1.ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการสร้างแรงจูงใจในการท างานบุคลากร 



2.การวิจยัในคร้ังต่อไปควรมีการศึกษาเพิ่มเติมจากการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามใหม้ากขึ้นในแต่ละภาค

ส่วน เพื่อท่ีจะสามารถเก็บรวบรวมขอ้มูลไดป้ระสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น เพื่อจะไดน้ าขอ้มูลมาปรับใชใ้หเ้ขา้กบัใน

แต่ละหน่วยงาน 

3.ควรมีการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมวา่มีปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีสามารถช่วยใหเ้กิดความผกูพนัท่ีดีกบัองคก์ร เพื่อให้

มีความหลากหลายในการรักษา ดูแล บุคคลากรของกรให้มีความจงรักภกัดีและพฒันาองคก์รใหมี้ประสิทธิภาพ

ท่ีดีต่อไป 
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