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การจัดการหนีสิ้นท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดนนทบุรี 

ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควดิ 19 

DEBT MANAGEMENT THAT AFFECTS THE QUALITY OF LIFE OF PEOPLE IN 

NONTHABURI PROVINCE DURING THE COVID-19 PANDEMIC SITUATION 
 

จารุวรรณ กล่ินสันเทียะ 1 , ดร.กรเอก กาญจนาโภคิน 2 

 

บทคัดย่อ 

 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดันนทบุรี ในช่วง

สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19  (2) เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของประชาชน

จงัหวดันนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19  ใชร้ะเบียบวิจยัเชิงปริมาณ ประชากรกลุ่มตวัอย่าง คือ 

ประชากรในเขตพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี จ านวน 400 ราย  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือแบบสอบถาม 

สถิติส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ทดสอบที 

การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ANOVA (F-Test) การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน และการ

วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ 

ผลการศึกษา ตามวตัถุประสงค์พบว่า (1) คุณภาพชีวิตของประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดับความ
คิดเห็นดว้ยมาก ( = 3.63 , SD = 0.60 ) (2) การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของประชาชน มี
ความแตกต่างกนั คือ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นเศรษฐกิจ และไม่แตกต่าง คือ ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคม  

 

ค าส าคัญ : หน้ีสิน การจดัการหน้ีสิน คุณภาพชีวิต 
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ABSTRACT 
 

 The objectives of this research were: (1)  To study the quality of life of people in Nonthaburi Province 
during the Covid-19 pandemic situation. (2) To study the differences of personal factors and the quality of life 
of people in Nonthaburi Province during the COVID- 19 pandemic situation.  Use quantitative research 
regulations The sample population consisted of 400  Peoples in Nonthaburi Province. The instrument used for 
data collection was a questionnaire. The statistics for data analysis were frequency, percentage, mean, standard 
deviation. t-Test analysis One-way ANOVA (F-Test) Pearson correlation analysis. and multiple regression 
analysis 
 According to the objectives of the study, it was found that (1 )  Quality of life of people in Nonthaburi 
Province Overall, it was at the high opinion level (  = 3.63 , SD = 0.60) (2)  Comparison of personal factors 
with people's quality of life They are different, physically, mentally, and economically. and no difference is the 
aspect of social relations 
 

Keywords : Debt , Debt Management , Quality of Life 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด 19 ทัว่โลกท่ีทวีความรุนแรงและส่งผลกระทบในวงกวา้ง 

ประเทศไทยตอ้งเผชิญปัญหากบัการหยดุชะงกั จากการแพร่ระบาดของโควิด 19 และดว้ยมาตรการลอ็กดาว และ
มาตรการต่างๆ ของภาครัฐ ส่งผลใหภ้าคการท่องเท่ียวและบริการหยดุชะงกัแบบฉบัพลนั การงดการเดินทางขา้ม
แดนระหว่างประเทศ งดเท่ียวบิน ส่งผลต่อธุรกิจโรงแรมท่ีพกั ร้านอาหาร ตลอดจนสถานท่ีท่องเท่ียวต่างๆ เกิด
การสูญเสียรายได ้จากการท่องเท่ียวอย่างมหาศาล รวมทั้งกิจการ แรงงาน ร้านอาหาร ภาคบริการ ตอ้งปิดตวัลง
อตัราการว่างงานของประชาชนอยู่ในระดบัสูง ชัว่โมงการท างานลดลง กระทบต่อรายไดแ้ละความเป็นอยู่ของ
ครัวเรือน และปัญหาความยากจนสะสม ส่งผลต่อความอยู่รอดของธุรกิจ การจา้งงาน และความสามารถในการ
จ่ายช าระหน้ีของธุรกิจและครัวเรือน 

จากท่ีกล่าวมาข้างต้นผูว้ิจัยจึงได้ท าการศึกษาเร่ือง การจัดการหน้ีสินท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนจังหวัดนนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19  เพื่อศึกษาวิธีการจัดการหน้ีสินท่ีมี
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ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของประชาชนในดา้นอะไรบา้ง เป็นแนวทางในการพฒันาปรับปรุงคุณภาพชีวิต
ของประชาชนใหดี้ขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 

1. เพื่อศึกษาคุณภาพของประชาชนจงัหวดันนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 
2. เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดันนทบุรี ในช่วง

สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19   
 

สมมติฐานของการวิจัย 
ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดันนทบุรี  ในช่วง

สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 แตกต่างกนั 
 

กรอบแนวคิด 

ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. อาชีพ 

4. ระดบัการศึกษา 

5. รายไดปั้จจุบนัเฉล่ียต่อเดือน 

ตัวแปรตาม คุณภาพชีวิตของประชาชน  

1. ดา้นร่างกาย  

2. ดา้นจิตใจ  

3. ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม  

4. ดา้นเศรษฐกิจ  
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ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจยัเร่ืองการจดัการหน้ีสินท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดันนทบุรี ในช่วงสถานการณ์
โรคระบาดโควิด 19 ผูวิ้จยัไดก้ าหนดขอบเขตการศึกษาไว ้ดงัน้ี 

1.ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
ขอบเขตดา้นเน้ือหาประกอบดว้ย แนวคิด ทฤษฎีการจดัการหน้ีสินและคุณภาพชีวิต โดยมีตวัแปรท่ีใช้

ในการศึกษา ไดแ้ก่ 
 1.1 ตวัแปรอิสระ ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
 1.2 ตวัแปรอิสระ ทฤษฎีการจดัการหน้ีสิน 
 1.3 ตวัแปรตาม ทฤษฎีคุณภาพชีวิต   

2.ขอบเขตดา้นประชากร 
ประชากรในการศึกษา คือ ประชาชนในเขตพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี โดยการสุ่มกลุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก  

( Convenience Sampling ) ในการตอบแบบสอบถามทางออนไลน์  
3.ขอบเขตดา้นพื้นท่ี  
ขอบเขตพื้นท่ีในการศึกษาครอบคลุมพื้นท่ีในเขตจงัหวดันนทบุรี 
 4.ขอบเขตดา้นระยะเวลาการวิจยั 
เร่ิมตน้ด าเนินการศึกษาตั้งแต่ วนัท่ี 15 สิงหาคม 2564 ถึงวนัท่ี 28 พฤศจิกายน 2564 
 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกีย่วข้อง 
 

 การศึกษาเร่ืองการจัดการหน้ีสินท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดนนทบุรี ในช่วง
สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19  ผูว้ิจยัได้ศึกษาคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี เอกสารต่างๆ และตวัอย่างงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการวิจยั ประกอบดว้ย 

 1. ธนาคารแห่งประเทศไทย. (2560 : 39 ) ไดก้ล่าวว่า หากพบว่าตนเองก าลงัตกอยู่ในสถานการณ์เงิน
ไม่พอใชห้น้ี ตอ้งตั้งสติดีๆ แลว้ค่อยๆพยามยามหาทางแกไ้ข ดงัน้ี  (1) ยอมรับความจริง ตั้งใจมัน่ว่าจะแกปั้ญหา
หน้ีสินดว้ยความมุ่งมัน่ อดทน และมีสติ (2) หาสาเหตุ เพื่อแกไ้ขปัญหาไดถู้กจุด (3) ส ารวจภาระหน้ีสิน เท่าไหร่
จดออกมาให้หมด แยกรายการประเภทหน้ี ล าดับความส าคญัหน้ีหาวิธีปลดหน้ี (4) หาวิธีปลดหน้ี (5) สร้าง
พฤติกรรมใหม่  
 2.ศิรินนัท ์กิตติสุขสถิต และคณะ (2560 : 11)ไดก้ล่าวว่า คุณภาพชีวิตมีบทบาทส าคญัในแง่ความผาสุก
ของมนุษย ์ซ่ึงคุณภาพชีวิตเป็นส่ิงท่ีเก่ียวกับสวสัดิการมนุษยแ์ละความสุข (Oliver et al, 1996; The Pursuit of 
Happiness, 2009) พฒันาการทางด้านแนวคิดและความหมายของ คุณภาพชีวิตมีความเป็นมาอย่างต่อเน่ือง 
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ในช่วงปี พ.ศ. 2493-2502 (ทศวรรษ 1950) มาสโลว ์(1954) ไดพ้ฒันาทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของ มาสโลว ์
(Maslow’s Hierarchy of Needs Theory) เป็นทฤษฎีการจูงใจท่ีนกัการจดัการใหค้วามสนใจ 
 

วธิีด าเนินการวิจัย 
 

 1.การวิจัยในคร้ังน้ีเป็นแนวทางในการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการ และกระบวนการศึกษา โดยจะศึกษาถึงการจดัการหน้ีสินของประชาชนจงัหวดันนทบุรีท่ีส่งผลต่อ
คุณภาพชีวิตในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19                                          
 2.ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคร้ังน้ี คือ ประชาชนในเขตพื้นท่ีจงัหวดันนทบุรี จ านวน 400 ราย 
 3.เคร่ืองมือการวิจยัเชิงปริมาณเป็นแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนคน้ควา้รายละเอียดต่างๆ จาก ต ารา 
เอกสาร วารสาร บทความวิชาการงานวิจยั รวมถึงขอ้มูลจากเว็บไซตเ์พื่อน ามาสรุปกรอบ  แนวคิดในการศึกษา 
และจัดท าแบบสอบถามให้มีความสัมพันธ์กับกรอบแนวความคิด พร้อมทั้ งผลการวดัค่าความเท่ียงตรง 
(Validity) และค านวณค่า IOC หรือค่าความสอดคลอ้งของแต่ละขอ้ของแบบสอบถาม 
 4.การทดสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจยั ผูว้ิจยัท าการทดสอบหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) โดย
การน าแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัจดัท าขึ้นน าไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน ท าการตรวจสอบ คุณภาพดา้นความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหา (Content Validity) พบว่า ตวัแปรมีค่าความสอดคลอ้ง เท่ากับ 0.98 และท าการทดสอบหาค่าความ
เช่ือมัน่ (Reliability) ดว้ยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบาช (Cronbach’s Alpha Coefficient) ผลท่ีไดมี้ค่า 
0.86 
 5.การเก็บรวบรวมในการศึกษาคร้ังน้ี ทางผูวิ้จยัไดท้ าการรวบรวมขอ้มูล 2 ส่วนไดแ้ก่  
 5.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการใชแ้บบสอบถามเก็บขอ้มูลจาก กลุ่มตวัวอย่าง
จ านวน 400 ชุด  
 5.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) จากการศึกษาคน้ควา้ การรวบรวมข้อมูลจาก เอกสารโดยรวบรวม
ขอ้มูลจาก ต ารา เอกสาร วารสาร บทความวิชาการ งานวิจยั รวมถึงเว็บไซต์  และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อน ามา
สร้างเคร่ืองมือวิจยั  
 6.การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติท่ีใช้ประกอบด้วยค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ียเลขคณิต (Mean) ค่า
ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (One way Analysis of 
Variance) การวิเคราะห์ทดสอบที การวิเคราะห์แบบสหสัมพันธ์เพียรสัน  (Pearson Correlation) และการ
วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Regression Analysis) 
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ผลการวิจัย 
 

 ผลการวิเคราะห์ผูต้อบแบบสอบถามจ านวน 400 คน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 224 คน คิด
เป็นร้อยละ 56.0 และเพศชาย จ านวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 อาย ุพบวา่ส่วนใหญ่มีช่วงอายุ 31-40 ปี จ านวน 
167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8 รองลงมาคือช่วงอาย ุ41-50 ปี จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 26.0 อาชีพพบว่าส่วน
ใหญ่เป็นพนักงานเอกชน จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 รองลงมาเป็น ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 76 คน คิด
เป็นร้อยละ 19.0 ระดบัการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่เป็นปริญญาตรี จ านวน 202 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5 รองลงมา
เป็นอนุปริญญา ปวส. จ านวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 15.5 รายไดปั้จจุบนัเฉล่ียต่อเดือนพบวา่ส่วนใหญ่เป็น รายได ้
15,000 – 30,000 บาท จ านวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0  รองลงมารายได ้30,001 – 50,000 บาท จ านวน 110 
คน คิดเป็นร้อยละ 27.5    
 

ตารางท่ี1 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สรุปภาพรวมคุณภาพชีวิตของประชาชน จงัหวดันนทบุรี

ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 

สรุปภาพรวมคุณภาพชีวิต 
ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

ความคิดเห็น 

ดา้นร่างกาย 3.48 0.83 มาก 

ดา้นจิตใจ 3.82 0.65 มาก 

ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม 3.61 0.80 มาก 

ดา้นเศรษฐกิจ 3.63 0.74 มาก 

รวม 3.63 0.60 มาก 

 
จากตารางท่ี 1 พบว่าสรุปภาพรวมคุณภาพชีวิตของประชาชน อยู่ในระดบัมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 , 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.60 เม่ือพิจารณารายขอ้ พบว่าทุกขอ้มีระดับความคิดเห็นมากทุกข้อ ได้แก่ 

อนัดบัท่ี1 ดา้นจิตใจ ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.82 , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.65 อนัดบัท่ี2 ดา้นเศรษฐกิจ ค่าเฉล่ีย

เท่ากบั 3.63 , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.74 อนัดบัท่ี3 ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.61 , 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.80 และอนัดบัท่ี4 ดา้นร่างกาย ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48 , ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากบั 0.83 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 2 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดันนทบุรี ในช่วง

สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 แตกต่างกนั 

ปัจจัยส่วน
บุคคล 

คุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวัดนนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 

ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ 
ด้านความ

สัมพนัธภาพ
ทางสังคม 

ด้านเศรษฐกิจ รวม 

  t-Test = -2.50 t-Test = -4.16 t-Test = -0.66 t-Test = -2.87 t-Test = -3.09 

เพศ Sig = 0.01* Sig = 0.00* Sig = 0.51 Sig = 0.00* Sig = 0.00* 

  (แตกต่าง) (แตกต่าง) (ไม่แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) 

  F-Test = 1.83 F-Test = 1.36 F-Test = 0.65 F-Test = 2.88 F-Test = 1.89 

อายุ Sig = 0.11 Sig = 0.24 Sig = 0.66 Sig = 0.01* Sig = 0.09 

  (ไม่แตกต่าง) (ไม่แตกต่าง) (ไม่แตกต่าง) (แตกต่าง) (ไม่แตกต่าง) 

  F-Test = 8.24 F-Test = 5.57 F-Test = 4.82 F-Test = 22.34 F-Test = 11.34 

อาชีพ Sig = 0.00* Sig = 0.00* Sig = 0.00* Sig = 0.00* Sig = 0.00* 

  (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) 

ระดับการศึกษา 

F-Test = 10.51 F-Test = 7.99 F-Test = 2.50 F-Test = 21.72 F-Test = 13.44 

Sig = 0.00* Sig = 0.00* Sig = 0.04* Sig = 0.00* Sig = 0.00* 
(แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) 

รายได้ปัจจุบัน
เฉลี่ยต่อเดือน 

F-Test = 9.23 F-Test = 5.41 F-Test = 3.68 F-Test = 15.82 F-Test = 10.95 

Sig = 0.00* Sig = 0.00* Sig = 0.01* Sig = 0.00* Sig = 0.00* 
(แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) (แตกต่าง) 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.05 
 

จาตารางท่ี 2 พบว่า การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดันนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 แตกต่างกนั สรุปไดว้า่ 

ประชาชนจงัหวดันนทบุรี ท่ีมีเพศต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกนั จึงยอมรับ
สมมติฐานการวิจยั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่แตกต่างกนั 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นเศรษฐกิจ จึง
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ยอมรับสมมติฐานการวิจยั และไม่แตกต่าง 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคม จึงปฏิเสธสมมติฐาน
การวิจยั 

ประชาชนจงัหวดันนทบุรี ท่ีมีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานการวิจยั เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าแตกต่าง 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นเศรษฐกิจ จึงยอมรับสมมติฐาน
การวิจัย และไม่แตกต่าง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ด้านความสัมพนัธภาพทางสังคม จึงปฏิเสธ
สมมติฐานการวิจยั 

ประชาชนจังหวดันนทบุรี ท่ีมีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกัน จึง
ยอมรับสมมติฐานการวิจยั เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าแตกต่างกนัทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ 
ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นเศรษฐกิจ จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั 

ประชาชนจงัหวดันนทบุรี ท่ีมีระดบัการศึกษาต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตโดยรวมแตกต่างกนั 
จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่แตกต่างกนัทั้งหมด 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ 
ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นเศรษฐกิจ จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั 

ประชาชนจงัหวดันนทบุรี ท่ีมีรายไดปั้จจุบนัเฉล่ียต่อเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตโดยรวม
แตกต่างกัน จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั  เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าแตกต่างกันทั้งหมด 4 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคม ดา้นเศรษฐกิจ จึงยอมรับสมมติฐานการวิจยั 

 

อภิปรายผล 

 การวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัได ้สรุปและอภิปรายผลการวิจยัโดยมีสอดคลอ้งกบวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1  เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวดันนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรค
ระบาดโควิด 19 คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยความคิดเห็นเป็นไปในแนวทางเดียวกนั ซ่ึงผลการวิเคราะห์ดงัน้ี 
ดา้นร่างกาย อยู่ในระดบัความคิดเห็นมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.48 ดา้นจิตใจ อยู่ในระดบัความคิดเห็นมาก ท่ีมี
ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.82 ด้านสัมพนัธภาพทางสังคม อยู่ในระดับความคิดเห็นมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.61 ด้าน
เศรษฐกิจ อยู่ในระดบัความคิดเห็นมาก ท่ีมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.63 ซ่ึงมีความสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศรัณยู เยน็
ผาสุก และ รุ่งภพ คงฤทธ์ิระจนั (2560) งานวิจยัเร่ืองการศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง 
จงัหวดัสมุทรสาคร ตวัแปรตาม คือคุณภาพชีวิตของประชาชนมีองคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ 
ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ผลการวิจยัสรุปวา่ คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง
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สมุทรสงครามในภาพรวมอยูร่ะดบัมาก อนัดบัหน่ึงมีร่างกายแข็งแรงท่ีจะท าส่ิงต่างๆในแต่ละวนั มีการเอาใจใส่
เร่ืองการรับประทานอาหารอยา่งเหมาะสม 
 

วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2 เพื่อศึกษาความแตกต่างของปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของประชาชนจงัหวดั
นนทบุรี ในช่วงสถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 โดยปัจจยัส่วนท่ีแตกต่างกนั มีความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนแตกต่างกนัทุกดา้น คือ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจ ดา้นความสัมพนัธภาพทางสังคมและดา้นเศรษฐกิจ 
ยกเวน้ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายุ ไม่มีความแตกต่าง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กองแกว้ ยว้นบุญหลิม และ
คณะ (2564) งานวิจยัเร่ืองคุณภาพชีวิตการท างานของบุคลากรทางการแพทย ์ ในโรงพยาบาลเวชศาสตร์เขตร้อน 
คณะเวชศาสตร์เขตร้อน มหาวิทยาลยัมหิดล ผลการวิจยัสรุปวา่จากการพิจารณารายขอ้พบวา่ 1.คุณภาพชีวิตการ
ท างานท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัสูงท่ีสุดคือ บุคลากรมีส่วนร่วมช่วยโรงพยาบาลในการประหยดัการใช้พลงังาน 
เช่นไฟฟ้า น ้ าประปา 2. ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยับุคคล ความผูกพนัต่อองคก์าร คุณลกัษณะงาน บรรยากาศ
องค์การกับคุณภาพการท างาน อธิบายได้ว่าอายุมากขึ้นและระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้นท าให้มีวุฒิภาวะในการ
ตดัสินใจหรือกระท าการส่ิงใดไดง้่ายขึ้น ส่งผลให้การท างานราบร่ืน มีความเครียดและความกดดนัน้อยกว่าท า
ให้คุณภาพชีวิตในการท างานดี  การมีรายไดต้่อเดือนท่ีเพียงพอจะท าให้บุคลาการไม่ทุกขร้์อนเก่ียวกบัค่าใชจ่้าย
ไม่มีความเครียดหรือวิตกกงัวล ท าใหท้ างานไดอ้ยา่งมีความสุข 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาเร่ืองการจัดการหน้ีสินท่ีส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนจังหวดันนทบุรีในช่วง
สถานการณ์โรคระบาดโควิด 19 ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. การส ารวจแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างควรส ารวจกลุ่มตัวอย่างในพื้นท่ีชุมชนกระจายกันให้
มากกวา่น้ี 

2. การวิจัยควรเพิ่มการสัมภาษณ์เป็นส่วนหน่ึงใรการศึกษาวิจัย เพื่อให้เห็นมุมมองส่วนตัวของ
ประชาชน 

3. การศึกษาคร้ังน้ีใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ซ่ึงเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้
แบบสอบถาม ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรเพิ่มเติมโดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ร่วมดว้ย 
เพื่อสังเกตขอ้มูลเชิงลึก จะท าใหไ้ดข้อ้มูลท่ีมีความสมบูรณ์ยิง่ขึ้น 
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ศรัณย ูเยน็ผาสุข และ รุ่งภพ คงฤทธ์ิระจนั. (2560). งานวิจยัเร่ืองการศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
ในเขตเทศบาลเมือง จงัหวดัสมุทรสาคร , มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. 

 

ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ.(2557) คุณภาพชีวิต การท างาน และความสุข (พิมพค์ร้ังท่ี2)        
จดัพิมพ ์โดยโครงการจบัตาสถานการณ์ความสุขของคนท างานในประเทศไทย สถาบนัวิจยัประชากร
และสังคม มหาวิทยาลยัมหิดล. พิมพท่ี์ บริษทั อพัทรูย ูครีเอทนิว จ ากดั 
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อรนิษฐ์ แสงทองสุข. (2562). งานวิจยัเร่ืองการศึกษาคุณภาพชีวิตของผูสู้งอายใุนประเทศไทย กรณีศึกษา 
 เขตกรุงเทพมหานคร ปทุมธานี และนนทบุรี , มหาวิทยาลยัศรีปทุม. 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 

 

 


