
การศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของผู้ใช้บริการโฮมสเตย์ของ 

จังหวดัสมุทรสงคราม 

Response Behavior of Homestay User in 

Samut Songkhram Province 

ศมนภพร ทองประยูร1  ดร.บุญเชิด บุตรอนิทร์2 

Somnopporn Thongprayoon, Booncherd Butein 

 
บทคัดย่อ 

 

 การศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงคราม 

โดยมีวตัถุประสงค ์(1) ศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการ

โฮมสเตยเ์พื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ และ (2) ศึกษาความแตกต่างคุณลกัษณะส่วนบุคคลของ

พฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยเ์พื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ โดยใชแ้บบสอบถาม 

(questionnaire) ซ่ึงใชค้  าถามปลายปิด (close ended question) เป็นเคร่ืองมือในการศึกษาและเก็บ

ขอ้มูล มีกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน จากกลุ่มประชากรในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นลูกคา้ท่ีสนใจใช้

บริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงครามเพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ ผูว้จิยัไดก้  าหนดขนาดกลุ่ม

ตวัอยา่งตามวธีิของทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) โดยใชสู้ตรค านวณ และไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 

400 คน เพื่อตอบแบบสอบถาม  

 จากการศึกษาพบวา่ ระดบัความคิดเห็นของการศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของ

ผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย ์3 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดงัน้ี (1) ดา้นท่ีส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (2) 

ดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ และ (3) ดา้นท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อ โดยผลการเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นของการศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดั

สมุทรสงคราม เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ สรุปเป็น 3 ดา้น ดงัน้ี (1) ดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ

เลือกโฮมสเตย ์ส่งผลต่อลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามแตกต่างกนั โดยเพศชายให้

ความส าคญักบัดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกโฮมสเตย ์มากกวา่เพศหญิง (2) ดา้นท่ีส่งผลต่อ

ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ส่งผลต่อลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ไม่แตกต่าง

กนัท่ีระดบันยัยะส าคญั 0.5  (3) ดา้นท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อ ส่งผลต่อลกัษณะส่วนบุคคล
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ของผูต้อบแบบสอบถาม แตกต่างกนั พบวา่ เพศชาย โฮมสเตยแ์บบเอกเทศ (ไม่พกัรวมกบัเจา้ของ

บา้น) ใหค้วามส าคญักบัดา้นท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อมากกวา่เพศหญิง โฮมสเตยแ์บบพกั

ร่วมกบัเจา้ของบา้น ตามล าดบั และผูเ้ขา้พกัใหค้วามส าคญัแก่การไหวพ้ระ 9 วดันอ้ยกวา่ล่องเรือชม

ห่ิงหอ้ย ไหวต้ลาดน ้ายามเยน็ และชมวถีิชีวติชุมชน ตามล าดบั 

ค าส าคัญ  :  การตอบสนอง,บริการ,โฮมสเตย ์ 
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ABTRACT 
A study of behavioral responses of homestay users in Samut Songkhram Province. The 

objectives of (1) to study the level of feedback on the behavior of homestay users in order to 
support the new approach and (2) to study the differences of individual characteristics of the 
behavioral responses of the homestay users. To support a new way of keeping using 
questionnaires (questionnaire), which uses close ended questions as a tool for study and data 
collection. There were a sample of 400 people from the population group in Bangkok. Who are 
interested in using homestay services in Samut Songkhram province to support the new way of 
living The researcher determined the sample size according to the Taro Yamane method using the 
calculation formula. And a sample group of 400 people to answer the questionnaire  

The study found that The level of opinion of the study of behavioral responses of 3 

homestay users was at a high level as follows: (1) the aspects affecting the mindset of buyers, (2) 

the aspects affecting decision-making and (3) ) Aspects that affect the response of the buyer The 

results of comparing opinions of the study of behavioral responses of homestay users in Samut 

Songkhram Province. To support the maintenance of the new path, it can be summarized into 3 

areas (1) aspects that affect homestay decision It affected the personal characteristics of the 

respondents differently. The males pay more attention to aspects that affect homestay decisions. 

More than females (2) aspects that affect the mindset of buyers The effect on the personal 

characteristics of the respondents was found to be no different at a significant level of 0.5.         

(3) aspects that affect the response of the buyer There were differences in the individual 

characteristics of the respondents. (Excluding the landlord) places greater emphasis on aspects 

that affect buyer responsiveness than females. The homestay is shared with the homeowner, 

respectively, and guests give less respect to the 9 temples than on a firefly cruise. Pay respect to 

the floating market in the evening And see the way of life of the community respectively 

Keywords  :  Response, service, homestay 
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บทน า 

 จงัหวดัสมุทรสงคราม พบวา่มีธุรกิจการท่องเท่ียวโดยชุมชนหรือโฮมสเตย ์(Homestay) [1]   
โดยนกัท่องเท่ียวชาวไทยนิยมเลือกจุดหมายปลายทางการท่องเท่ียวเป็นแหล่งชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็น
แหล่งท่องเท่ียวท่ีมีเอกลกัษณ์ในดา้นทรัพยากร ส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม และไดรั้บความนิยมจาก
นกัท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึนอยา่งต่อเน่ือง โดยเห็นไดจ้ากขอ้มูลของจ านวนท่ีพกั และจ านวน
นกัท่องเท่ียวในจงัหวดัสมุทรสงคราม ในระหวา่งปี 2560 – 2561 
 ผูว้จิยัจึงไดท้  าการศึกษาการศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์อง 
จงัหวดัสมุทรสงคราม แบ่งเป็น 2 ส่วนดงัน้ี ส่วนท่ี 1  ความส าคญัของพฤติกรรมการตอบสนองของ
ผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย ์เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ ส่วนท่ี 2 เป็นการเพิ่มช่องทางการสร้างรายได้
ใหก้บัเศรษฐกิจในพื้นท่ี หลงัจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา (Covid-19) ผา่น
พน้ไป 
 ทั้งน้ีเพื่อเป็นประโยชน์ ในการส่งเสริมการท่องเท่ียวอยา่งย ัง่ยนืระดบัทอ้งถ่ินให้เกิดข้ึน
พร้อมกบัการสร้างรายไดใ้ห้ชุมชนทัว่ประเทศไทย คู่ขนานไปกบัแนวนโยบายของรัฐบาลในการ
ขบัเคล่ือนการเติบโตและเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจชุมชนในเมืองรองต่างๆ ผา่นการท่องเท่ียว ซ่ึงถือ
เป็นการสร้างคุณค่าทางสังคมและเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจ โดยการน าวถีิชาวบา้น ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
ศิลปวฒันธรรม ประเพณี ศกัยภาพของชุมชนในดา้นการท่องเท่ียวและการอนุรักษธ์รรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม มาบูรณาการเป็นแนวทางในการขบัเคล่ือนการท่องเท่ียวชุมชนอยา่งสร้างสรรคแ์ละ
ย ัง่ยนื พร้อมทั้งน าเอาทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Business Buyer Behavior) มาศึกษาเพื่อวาง       
กลยทุธ์ทางดา้นพฤติกรรมของผูบ้ริโภคท่ีสนใจในการเขา้พกัโฮมสเตย ์ต่อไป 
  
วตัถุประสงค์ของงานวจัิย 

 1.  เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย์
เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ 
 2.  เพื่อศึกษาความแตกต่างคุณลกัษณะส่วนบุคคลของพฤติกรรมการตอบสนองของ
ผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยเ์พื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ 

ขอบเขตของงานวจัิย 

  จากประเด็นดงักล่าวไดศึ้กษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัความแตกต่างของพฤติกรรมการ

ตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยเ์พื่อรองรับการด ารงวิถีใหม่ เพื่อรองรับการด ารงวิถีใหม่ ซ่ึงมา
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จากการบูรณาการกรอบแนวคิด พฤติกรรมผูบ้ริโภค (Business Buyer Behavior) [2] ประกอบดว้ย 

3 ดา้น คือ (1) ดา้นท่ีส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ (2) ดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจ และ (3) ดา้น

ท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อ ส าหรับกลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ย ประชากร 

คือ ลูกคา้ท่ีมีความสนใจในการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษณ์ในรูปแบบการเขา้พกัโฮมสเตย ์ในเขต

กรุงเทพมหานคร จ านวน 10,820,921 ราย จากกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน โดยเป็นการเก็บขอ้มูลแบบ

โควตา จาก 50 เขต ทัว่กรุงเทพมหานคร โดยก าหนดกลุ่มตวัอยา่ง 400 คน จากจ านวนประชากร

ทั้งหมด 10,820,921 คน โดยมีผูท้รงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา ของแบบสอบถาม 

โดยใชร้ะยะเวลาศึกษาวจิยัตั้งแต่เดือน มิถุนายน พ.ศ. 2563 – จนถึงสิงหาคม พ.ศ. 2563 รวม

ระยะเวลา 3 เดือน 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

  1.  น าขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์อง

จงัหวดัสมุทรสงครามเพื่อรองรับการ ด ารงวถีิใหม่ 

  2.  น าไปใชใ้นการวางกลยทุธ์พฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์อง

จงัหวดัสมุทรสงครามเพื่อรองรับการ ด ารงวถีิใหม่ 

วรรณกรรมและงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

ผูว้จิยัไดร้วบรวมแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง โดยสรุปสาระส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อ

การวจิยั ดงัน้ี 

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค (Business Buyer Behavior) [3] ในแต่ละดา้น

ดงัต่อไปน้ี (1) ส่ิงกระตุน้ (Stimulus) อาจเกิดข้ึนเองจากภายในร่างกาย (Inside Stimulus) และส่ิง 

กระตุน้ภายนอก (Outside Stimulus) นกัการตลาดจะตอ้งสนใจและจดัส่ิงกระตุน้ภายนอก เพื่อให ้

ผูบ้ริโภคเกิดความตอ้งการผลิตภณัฑ ์ส่ิงกระตุน้ถือวา่เป็นเหตุจูงใจใหเ้กิดการซ้ือสินคา้                 

(2) ความรู้สึกนึกคิดของผูบ้ริโภค (Buying’s Black Box) ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ เปรียบเสมือน

กล่องด า (Black Box) ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถทราบได ้จึงพยายามคน้หา ความรู้สึกนึกคิด

ของผูซ้ื้อ ซ่ึงไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะของผูซ้ื้อและกระบวนการตดัสินใจซ้ือ (3) การตอบสนอง

ของผูบ้ริโภค (Buyer’s Response) ซ่ึงผูผ้ลิตหรือผูข้ายไม่สามารถคาดคะเนได ้ความรู้สึกนึกคิดของ

ผูซ้ื้อจะไดรั้บอิทธิพลจากลกัษณะท่ีแตกต่างกนัของผูซ้ื้อ (Buyer’s Characteristics) แลว้จึงจะมีการ

ตอบสนองของผูซ้ื้อ (Buyer’s Response) และการตดัสินใจของผู ้ซ้ือ (Buyer’s Purchase Decision) 
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สรุปวา่รูปแบบของพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย ์ประกอบดว้ย 3 ดา้น ดงัน้ี  

(1) ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ท่ีพกัมีเอกลกัษณ์คงความเป็นวถีิชุมชน ไดรั้บรองมาตรฐานดา้น

สุขอนามยัท่ีดี และมีช่องทางในการจองท่ีพกัผา่นทางแอฟพิเคชัน่ (Appication) (2) ดา้นท่ีส่งผลต่อ

ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ สะดวกในการเดินทาง รถยนตเ์ขา้ถึง และมีบริการอาหารพื้นเมือง รวมถึง

ท่ีพกัไดรั้บการรีววิจากยทููปเปอร์ (3) ลูกคา้ท่ีเขา้พกัมีความตอ้งการพกัผอ่น ในพื้นท่ีส่วนตวั 

ลกัษณะท่ีพกัควรแยกออกจากเจา้ของบา้น และเจา้ของบา้นมีอธัยาศยัดีเป็นมิตร 

วธีิด าเนินการวจัิย 
ขั้นตอนการด าเนินการวจิยัมี 2 ขั้นตอนดงัน้ี ขั้นตอนท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัความคิดเห็น

เก่ียวกบัพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยเ์พื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ เพื่อรองรับ

การด ารงวถีิใหม่ รวบรวมประเด็นปัญหา ศึกษาขอ้มูลและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษา

พฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงครามเพื่อรองรับการด ารง

วถีิใหม่ น ามาคดักรองขอ้มูล จนไดป้ระเด็นปัญหาของงานวจิยั เพื่อท าการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง กบัแนวคิดพฤติกรรม

ผูบ้ริโภค [4]  ท าใหไ้ดก้รอบแนวคิด การศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย์

ของจงัหวดัสมุทรสงคราม เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาความแตกต่างคุณลกัษณะ

ส่วนบุคคลของพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยเ์พื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ เพื่อ

รองรับการด ารงวถีิใหม่ จดัท าเคร่ืองมือแบบสอบถามเพื่อส ารวจความคิดเห็นเก่ียวกบัการศึกษา

พฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงคราม ยืน่หนงัสือเชิญ

ผูเ้ช่ียวชาญ /ส่งผูเ้ช่ียวชาญตรวจความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 

 จ  านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญ 3 ท่าน น า

แบบสอบถามออกส ารวจระดบัความคิดเห็นของลูกคา้ประกอบดว้ย 3 ดา้น ไดแ้ก่ (1) คุณลกัษณะ

ส่วนบุคคล (2) พฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย ์เพื่อตรวจสอบความเช่ือมัน่ของ

แบบสอบถาม 32 ชุดโดยโปรแกรมทางสถิติ น าขอ้มูลแบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด มาท าการ

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติ ไดผ้ลการวจิยั เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ และ

อภิปรายผลการวจิยัขอ้เสนอแนะในการวจิยั เคร่ืองมือการวเิคราะห์ขอ้มูลมี 3 ขั้นตอนดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม สถิติพรรณนา 

ความถ่ี ค่าร้อยละ 
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 ตอนท่ี 2 การวเิคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นของการการศึกษาพฤติกรรมการ

ตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตย ์สถิติพรรณนา ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ตอนท่ี 3 การเปรียบเทียบความคิดเห็นของการศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของ

ผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงครามเพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ การวเิคราะห์ความ

แตกต่างระหวา่งตวัแปร 2 ตวัแปร ท่ีเป็นอิสระต่อกนั (T-Test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวน

ทางเดียว (One way Analysis of Variance) 

สรุปผลการวจัิย 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เพศหญิง คิดเป็น   

ร้อยละ 61.25  อายรุะหวา่ง 31 - 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.00 ลูกคา้มีลกัษณะการเขา้พกัโฮมสเตยแ์บบ

เอกเทศ (ไม่พกัรวมกบัเจา้ของบา้น) คิดเป็นร้อยละ 86.50 และกิจกรรมระหวา่งท่ีเขา้พกั ส่วนใหญ่

เลือก ตลาดน ้ายามเยน็ คิดเป็นร้อยละ 33.25 

ตอนท่ี 2 ผลของระดบัความคิดเห็นของการศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของผูใ้ชบ้ริการ

โฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงคราม เพื่อรองรับการด ารงวิถี พบวา่ทั้ง 3 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ดงัน้ี 1. 

ดา้นท่ีส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ( =2.45)   2. ดา้นท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อ ( =2.42)    

3.ดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกโฮมสเตย ์( =2.39) โดยสรุปดา้นดา้นท่ีส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิด

ของผูซ้ื้อ เป็นอนัแรก ดงัน้ี ท่ีพกัมีเอกลกัษณ์คงความเป็นวิถีชุมชน ไดรั้บรองมาตรฐานดา้น

สุขอนามยัท่ีดี และมีช่องทางในการจองท่ีพกัผา่นทางแอฟพิเคชัน่ (Appication) 

ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของการศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของ

ผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงคราม เพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่ โดยสรุป ดา้นท่ีมีผลต่อ

การตดัสินใจเลือกโฮมสเตย ์ส่งผลต่อลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม แตกต่างกนั 

พบวา่ เพศชายใหค้วามส าคญักบัดา้นท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเลือกโฮมสเตย ์มากกวา่เพศหญิง ดา้นท่ี

ส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ส่งผลต่อลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ไม่

แตกต่างกนั ท่ีระดบันยัยะส าคญั 0.5  และดา้นท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อ ส่งผลต่อลกัษณะ

ส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม แตกต่างกนั พบวา่ เพศชาย โฮมสเตยแ์บบเอกเทศ (ไม่พกัรวม

กบัเจา้ของบา้น) ใหค้วามส าคญักบัดา้นท่ีส่งผลต่อการตอบสนองของผูซ้ื้อมากกวา่เพศหญิง  โฮมส

เตยแ์บบพกัร่วมกบัเจา้ของบา้น ตามล าดบั และไหวพ้ระ 9 วดั ผูเ้ขา้พกัใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่

ล่องเรือชมห่ิงห้อย ไหวต้ลาดน ้ายามเยน็ และชมวถีิชีวติชุมชน 
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การอภิปรายผล 
 1.  ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ เป็นประเด็นของ การศึกษาพฤติกรรมการตอบสนองของ

ผูใ้ชบ้ริการโฮมสเตยข์องจงัหวดัสมุทรสงครามเพื่อรองรับการด ารงวถีิใหม่  ท่ีพกัตอ้งมีเอกลกัษณ์

เป็นของตนเองและมีกิจกรรมท่ีสอดคลอ้งกบัวถีิชุมชน ท่ีพกัท่ีมีมาตรฐานดา้นสุขอนามยัท่ีดีถือเป็น

มาตรฐานการท่องเท่ียวด ารงวถีิใหม่ ในยคุนิวนอมอล (New Normal) ส่ิงท่ีส าคญัของท่ีพกัท่ีมี

ลกัษณะเป็นโฮมสเตยค์วรเพิ่มช่องทางในการจองท่ีพกัผา่นทางแอฟพิเคชัน่ (Application) เพื่อเป็น

การเพิ่มช่องทางการคน้หาท่ีพกัของผูเ้ขา้พกัในยคุปัจจุบนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 

สุภคัศิษฎ ์ชยัชนะเจริญ (2559) [5] ไดท้  าการศึกษามาตรฐานโฮมสเตยท่ี์ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือก

ท่ีพกัของนกัท่องเท่ียวชาวไทยในอ าเภอเชียงคาน จงัหวดัเลย และพบวา่ ส่ิงจูงใจท่ีท าให้

นกัท่องเท่ียวชาวไทยตดัสินใจเลือกเขา้มาใชบ้ริการท่ีพกัโฮฒสเตย ์ซ่ึงสอดคลอ้งกบั กชศร จิรา

ภิรมยก์ร (2559)  [6] ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียวเชิงนิเวศของ

นกัท่องเท่ียว: กรณีศึกษาหมู่บา้นแม่ก าปอง อ าเภอแม่ออน จงัหวดัเชียงใหม่ และกล่าววา่ ปัจจยัส่วน

ประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียวเชิง นิเวศของนกัท่องเท่ียว มีผลต่อ 

ปัจจยัทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกท่องเท่ียวเชิงนิเวศของนกัท่องเท่ียว 

 2.  ดา้นท่ีส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ ส่งผลต่อเพศโดยเพศชายมีลกัษณะนิสัย ชอบ

ความทา้ทายไม่ค่อยค านึงถึงความปลอดภยัชอบเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆท าใหท่ี้พกัท่ีเป็นลกัษณะโฮมสเตย์

ค่อนขา้งเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจส าหรับผูช้ายมาก ซ่ึงตรงกนัขา้มกบัผูห้ญิงซ่ึงส่วนใหญ่จะเนน้ท่ีพกั

ท่ีมีส่ิงอ านวยความสะดวกและเนน้ความปลอดภยัเป็นหลกัท าให ้เพศหญิงใหค้วามส าคญัในการ

เลือกใชบ้ริการโฮมสเตยน์อ้ยกวา่ผูช้าย ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ เมลดา ธนิตนนท ์(2560) 

[7] ไดท้  าการศึกษาแรงจูงใจและความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวบา้นบางเชน และ

พบวา่ปัจจยัดา้นเพศ มีแรงจูงใจและความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบั มาก ลกัษณะทาง

ประชากรศาสตร์ท่ีแตกต่างกนัดา้นเพศ อาย ุและอาชีพ ให้ค่าเฉล่ียระดบั ความส าคญัของแรงจูงใจ

ในการมาเท่ียวบา้นบางเขนแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 สอดคลอ้งกบั ชลิตา เฉลิม

รักชาติ (2560) [8] ไดศึ้กษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีต่อวดัร่องขุ่น จงัหวดั

เชียงราย กล่าววา่ นกัท่องเท่ียวชาวไทยท่ีมีเพศ อาย ุระดบัการศึกษาท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติ 

แรงจูงใจในการมาเยีย่มชมวดัร่องขุ่น จงัหวดัเชียงรายแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญั นกัท่องเท่ียว

ชาวไทยท่ีมีอาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมีทศันคติ แรงจูงใจแตกต่างกนัอยา่ง มีนยัส าคญั
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ทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั Wang Zhouyaying (2559) [9] ไดท้  าการศึกษาพฤติกรรมและ

ความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวชาวจีนท่ีมีต่อเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี และพบวา่นกัท่องเท่ียวชาว

จีนท่ีมี เพศ อาย ุสถานภาพ อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ระดบัการศึกษา แตกต่างกนัจะมีความพึง

พอใจต่อเมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบั วนัทิกา หิรัญเทศ (2562) [10]            

ไดท้  าการศึกษา พฤติกรรมการใชส่ื้ออินเทอร์เน็ตเพื่อการท่องเท่ียวของนกัท่องเท่ียวไทยท่ีเดินทาง

ท่องเท่ียวจงัหวดัอุบลราชธานี และพบวา่ปัจจยัดา้นเพศ อาย ุระดบัการศึกษา และรายไดต่้อเดือน

ของนกัท่องเท่ียวชาวไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการใชส่ื้ออินเทอร์เน็ตเพื่อการท่องเท่ียวใน

จงัหวดัอุบลราชธานีอยา่งนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบั  สุวมิล คนไว, พนัธ์วลี รวม

รีย ์(2562) [11] ไดศึ้กษาความพึงพอใจของนกัท่องเท่ียวท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวประเพณีข้ึนเขาพนม

รุ้ง จงัหวดับุรีรัมย ์และกล่าววา่ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ของนกัท่องเท่ียวมีความพึงพอใจแตกต่าง

กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีการวางต าแหน่งท่ี   ความรู้สึกนึกคิดของผูซ้ื้อ “คิด

จะพกั คิดถึงโฮมสเตย”์ น ามาวางกลยทุธ์ “ S2B ” (rest, private, Convenient to travel) 
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