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บทคัดย่อ 
การศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง การจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวตัถุประสงค ์(1) เพ่ือศึกษาระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้าง
ส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล และ (2) เพื่อศึกษาความแตกต่างระหว่าง
ปัจจยัส่วนบุคคลกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ประชากร คือ เจา้ของกิจการ ผูบ้ริหาร สถาปนิก วิศวกร ผูจ้ดัการโครงการ และหวัหนา้งาน ของบริษทั
ท่ีจดทะเบียนและยงัด าเนินกิจการอยูต่ั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป ค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งตามวิธีของคอแครน 
(Cochran, 1977) และใชแ้บบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ใชส้ถิติเชิง
พรรณนา คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมุติฐานดว้ยสถิติเชิงอนุมาน 
โดยใชก้ารทดสอบค่าที (t-Test) และการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ดว้ยสถิติ F-test 
และทดสอบความแตกต่างรายคู่ โดยวิธี Least Significant Difference (LSD)  

ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 347 คน คดิเป็นร้อยละ 84.0 อาย ุ30 - 39 
ปี จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 72.9 
ประสบการณ์มากกว่า 20 ปีขึ้นไป จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 และต าแหน่งงานวิศวกร จ านวน 145 คน 
คิดเป็นร้อยละ 35.1 โดยผลการศึกษาตามวตัถุประสงคพ์บว่า (1) ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงาน
ก่อสร้างส าหรับธุรกิจท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 (𝑥̅ = 4.58) เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่าทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ดา้นการวางแผนเป็นอนัดบัท่ีหน่ึง (𝑥̅ = 
4.67) รองลงมาคือ ดา้นการจดัคนเขา้ท างานกบัดา้นการจดัท างบประมาณอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (𝑥̅ = 4.59) และ
ดา้นการรายงานมีคะแนนค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด (𝑥̅ = 4.51) และ (2) ผลการศึกษาความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล
กบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า ปัจจยั
ส่วนบุคคลดา้นเพศท่ีแตกต่าง มีการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล ไม่แตกต่างกนั อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ ต าแหน่งงาน ท่ีแตกต่าง มีการจดัการงาน
ก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทุกดา้นแตกต่างกนั อยา่งมีระดบั
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
 
ค าส าคัญ : งานก่อสร้าง, ธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั



2 
 

    

ABSTRACT 

The independent study on “Construction Management for Home Construction Business” aims (1) To 
study the degree of opinion concerning the construction management for home construction business in 
Bangkok and its vicinity; (2) To study the difference between personal factors and the construction 
management for home construction business in Bangkok and its vicinity. The sample population of this  
research was from construction firms which have been registered for more than 10 years by using the 
calculation for sample population size in compliance with Cochran (1977). The statistics data analysis by using 
descriptive statistics – frequency, percentage; mean and the standard deviation were used in the analysis for the 
degree of opinion on the management process and Moreover, to analyze data in the hypothesis testing by t-Test 
and ANOVA (One-way Analysis of Variance). 

The results of the research indicate the majority of the entire population answering the questionnaires 
consisted of 347 males accounted for 84%, 181 people aged between 30 –39 years accounted for 43.8%, 301 
people with bachelor’s degrees accounted for 72.9%, 121 people with more than 20 years’ experience in home 
construction accounted for 29.3% and 145 people who are responsible for or work as an engineer accounted for 
35.1%. It was found that in general, the degree of opinion regarding the construction management was at a high 
level (𝑥̅ = 4.58). Examined carefully in each aspect, it was found that the planning aspect was firstly (𝑥̅ = 
4.67); the employee recruitment and budget management aspect was secondly (𝑥̅ = 4.59); the organization 
management aspect was the third (𝑥̅ = 4.58); the directing aspects was at the fourth (𝑥̅ = 4.56); the 
coordination aspect was at the fifth (𝑥̅ = 4.53) and the reporting aspect was the last (𝑥̅= 4.51). The results of 
the study on the difference between the personal factors and the degree of opinion construction management for 
Home Construction Business found that all aspects in personal factors – on the difference age, educational 
background, experience and job position  that all aspects  the degree of opinion construction management were 
different with statistical significance at 0.05 level.   

Key words:  Construction, Home Construction Business    
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บทน า 
การตดัสินใจสร้างบา้น ซ่ึงทุกคนตอ้งใชเ้วลามาก ในการตดัสินใจมากกว่าการซ้ือสินคา้อุปโภคบริโภค

ทัว่ไป เพราะบา้น หรือท่ีอยูอ่าศยัซ่ึงเป็นหน่ึงในปัจจยัส่ี หรือ หมายถึง สถานท่ี ท่ีบุคคลในครอบครัวใชชี้วิตอยู่
ร่วมกนั นอกจากนั้นยงัมีมูลค่าสูงเม่ือเทียบกบัสินคา้อุปโภคบริโภคทัว่ไป 
ปัญหาการร้องเรียนในตลาดก่อสร้างส าหรับธรุกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศัย 

การพิจารณาสร้างบา้น หรือท่ีพกัอาศยัมีปัจจยัในการตดัสินใจหลายดา้น การตดัสินใจเลือกซ้ือบา้น หรือ
จา้งบริษทัเพื่อมาด าเนินการสร้างบา้นตามความตอ้งการ นั้นอนัดบัแรกท่ีพิจารณา คือ การเลือกบริษทัที่มีความ
น่าเช่ือถือ และความรับผิดชอบเป็นหลกั จากสถิติการรับเร่ืองร้องทกุขจ์ากผูบ้ริโภคในระบบร้องทุกขป์ระจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561 ในเดือนตลุาคม 2560 – กนัยายน 2561 จากส านกังานคณะกรรมการคุม้ครองผูบ้ริโภค 
พบว่าประเภทหลกัท่ีมีการร้องทกุขม์ากท่ีสุด คือ อสังหาริมทรัพยแ์ละท่ีอยูอ่าศยั จ านวน 2,384 ราย คิดเป็นร้อยละ 
31.06 ซ่ึงมากกว่าสินคา้อุปโภคและบริโภคท่ีมีจ านวน 2,222 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.95 เม่ือดูรายละเอียดใน
ประเด็นอสังหาริมทรัพย ์ และท่ีอยูอ่าศยัจากสถิติรับเร่ืองร้องทุกขจ์ากผูบ้ริโภค พบว่ามีเร่ืองร้องทุกขเ์ก่ียวกบัการ
ก่อสร้างไม่แลว้เสร็จ การก่อสร้างไม่เป็นตามแบบ การก่อสร้างไม่ไดม้าตรฐาน การช ารุดหลงัปลูกสร้าง และอื่น ๆ  

จากเหตผุลดงักล่าวขา้งตน้ การตดัสินใจ ในการเลือกซ้ือบา้น หรือตดัสินใจท่ีจะก่อสร้างบา้น ตอ้ง
พิจารณาบริษทัท่ีมีความน่าเช่ือถือ และไวใ้จได ้ว่าจะสามารถด าเนินการก่อสร้างบา้นไดส้ าเร็จลุล่วง เป็นไปตาม
ความตอ้งการ และไดม้าตรฐาน ผูวิ้จยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาว่าบริษทัควรมีการจดัการงานก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัอยา่งไร 
เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาดงัท่ีกล่าวมาขา้งตน้ งานวิจยัน้ีจึงมุ่งท่ีจะศึกษา การจดัการงานก่อสร้าง ทั้งดา้น การวางแผน 
การจดัองคก์ร การจดัคนเขา้ท างาน การอ านวยการ การประสานงาน การรายงาน และการจดัท างบประมาณ โดย
ท าการศึกษาขอ้มูลจากบริษทัที่อยูใ่นธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ซ่ึงจดทะเบียนตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป และยงัคงด าเนิน
ธุรกิจอยูจ่นถึงปัจจุบนั  เพื่อให้ไดข้อ้มูลการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยัท่ีมีประสิทธิภาพ 
ส่งผลใหบ้ริษทัท่ีด าเนินธุรกิจก่อสร้าท่ีพกัอาศยัเติบโตไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพ่ือศึกษาระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2.  เพ่ือศึกษาความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ี
พกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1.  เพื่อทราบระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

2.  เพ่ือทราบความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ี
พกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

3.  เพื่อสามารถน าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทาง ในการจดัการงานก่อสร้าง ส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกั
อาศยั เพ่ือการเติบโตอยา่งย ัง่ยืน 
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วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แนวคิดและทฤษฎีการจัดการตามหลักแนวคิดของ Luther Gulick and Lyndall Urwick 
สรุปเป็นแนวคิด บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหาร 7 ประการ หรือ POSDCoRB  ท่ีใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าคญั

ส าหรับผูบ้ริหาร ประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีส าคญั 7 ประการ 
1.  Planning หมายถึง การวางแผน ไดแ้ก่ การจดัวางโครงการและแผนงานต่าง ๆ ขึ้นมาไวล่้วงหนา้เพ่ือ

ทราบว่า ตอ้งการท าอะไร ท่ีไหน เม่ือใด อยา่งไร ใครเป็นผูท้  า ท าร่วมและตอ้งการผลส าเร็จออกมาอยา่งไร 
2.  Organizing หมายถึง การจดัองคก์ร ไดแ้ก่ การแบ่งงาน การก าหนดส่วนงาน ก าหนดโครงสร้างของ

องคก์ร การก าหนดต าแหน่งงานต่าง ๆ พร้อมกบัอ านาจหนา้ท่ี และขอบเขตของอ านาจหนา้ท่ี และความ
รับผิดชอบขึ้นมาไวอ้ยา่งชดัเจน และมีเอกภาพในการบงัคบับญัชา เพื่อเป็นศูนยก์ลางในการปฏิบติังานร่วมกนั 

3.  Staffing หมายถึง การจดัหาคนเขา้ท างาน หรือการจดัการเก่ียวกบัตวับุคคลในองคก์ร นบัตั้งแต่ การ
จดัอตัราก าลงั การสรรหา การคดัเลือก การบรรจุแต่งตั้งบคุคล การเล่ือนขั้นเล่ือนต าแหน่งเงินเดือน การโยกยา้ย 
การพฒันาบุคคลในองคก์รเร่ือยไปจนกระทัง่การให้บคุคลพน้จากต าแหน่ง 

4.  Directing หมายถึง การอ านวยการ ไดแ้ก่ การท าหนา้ท่ีในการตดัสินใจ วินิจฉยั และส่ังการ การออก
ค าส่ังมอบหมายภารกิจการงานไปใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชา หลงัจากนั้นตอ้งใช ้ภาวะของการเป็นผูน้ าในการกระตุน้จงู
ใจคนให้ยอมรับในผูบ้ริหาร ยอมทุ่มเทชีวิตจิตใจ ความสามารถท างานอยา่งเตม็ท่ี เพื่อความส าเร็จขององคก์ร 

5.  Coordinating หมายถึง การประสานงาน ไดแ้ก่ การท าหนา้ท่ีในการประสาน กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีไดมี้
การแบ่งแยกออกไปเป็นส่วนงานยอ่ย ๆ เพื่อให้ทุกภาคส่วนสามารถท างาน ประสานสอดคลอ้งกนั และมุ่งไปสู่
เป้าหมายเดียวกนัคือ การท างานให้ส าเร็จตามวตัถุประสงคโ์ดยรวม ขององคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ 

6.  Reporting หมายถึง การรายงาน ไดแ้ก่ การท าหนา้ท่ีในการรับฟังรายงานผลการ ปฏิบติังานของ
บุคคลและหน่วยงาน ท่ีเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไดร้ายงานมา เพื่อทราบถึงความเคล่ือนไหวของงานส่วนต่าง ๆ ว่า
สามารถด าเนินไปตามแผนงานท่ีก าหนดไว ้หรือไม่เพียงใด การรายงานถือเป็นมาตรการในการตรวจสอบ และ
ควบคุมงาน 

7.  Budgeting หมายถึง การท างบประมาณ ไดแ้ก่ หนา้ท่ีเก่ียวกบัการจดัท างบประมาณการจดัท าบญัชี
การใชจ้่ายเงินและการตรวจสอบควบคุมดา้นการเงิน การบญัชีของหน่วยงานนัน่เอง โดยปกติแลว้งบประมาณ ถือ
ว่าเป็นแผนงานชนิดหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นถึงกิจกรรมของโครงการตา่ง ๆ ท่ีองคก์รจะปฏิบติัจดัท าในระยะเวลาหน่ึง
ท่ีก าหนดไว ้
แนวคิดท่ีเกี่ยวกับการจัดการงานก่อสร้าง 

การจดัการ คือกระบวนการด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายโดยใชท้รัพยากรต่าง ๆ ซ่ึงไดแ้ก่ คน (man) เงิน 
(money) วิธีการ (method) วสัดุ (material) และเคร่ืองจกัร (machine) 

การจดัการงานก่อสร้าง หมายถึง กระบวนการจดัการในการใชท้รัพยากรทางดา้นงาน ก่อสร้างให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยจดัให้อยูใ่นระเบียบ สามารถด าเนินการไดอ้ยา่งเป็นระบบ เพื่อใหผ้ลงานบรรลวุตัถุประสงค์
ของโครงการเช่น  

1.  ผลก าไรท่ีคาดการณ์ไว ้
2.  งานเสร็จตามท่ีระยะเวลาก าหนดให้ 
3.  ผลงานมีความถูกตอ้งตามรูปแบบและคุณภาพ 



5 
 

 

4.  ด าเนินการอยา่งปลอดภยัต่อทรัพยสิ์นและชีวิตมนุษย ์
5. ไม่สร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มบริเวณงานก่อสร้าง 
6.  ด าเนินงานภายใตข้นบธรรมเนียมประเพณีและปฏิบติัตามกฎหมาย การจดัการงานก่อสร้างเป็น

หนา้ท่ีของผูรั้บเหมา ผูบ้ริหารโครงการ หรือวิศวกร สถาปนิก ท่ีไดรั้บมอบหมายจากเจา้ของโครงการ เพื่อมา
ควบคุมดูแลการก่อสร้างให้เป็นไปตามหลกัวิชาการ ถูกตอ้ง ปลอดภยั ส่งผลท าให้สามารถสร้างผลงานท่ีมี
ประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้น ดงันั้นการจดัการงานก่อสร้างจึงตอ้งค านึงถึง 3 องคป์ระกอบหลกั ดงัน้ี 

1.  เวลาในการก่อสร้าง (time) 
2.  งบประมาณค่าก่อสร้าง (budget) 
3.  คุณภาพงานก่อสร้าง (quality) 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

อุย้  สุข (2561) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืนของผูรั้บเหมาในจงัหวดัตราด, 
สุริยา สวนแกว้ (2558) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงานก่อสร้างอาคาร กรณีศึกษา องคก์าร
บริหารส่วนต าบลละหาร อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบุรี, วลยัลกัษณ์ อินชยั (2558) ศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความล่าชา้ของงานก่อสร้างโครงการ บา้นพกัอาศยัในธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละผลกระทบดา้นเศรษฐศาสตร์ 
กรณีศึกษาโครงการบา้นพกัอาศยั บริเวณถนนพระราม 2, โสภณ ศรีทอง (2559) ศึกษาเร่ืองสาเหตุท่ีท าให้เกิด
ความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, กรรณทิมา รัตนภูมิ (2555) งานวิจยัน้ีมี
จุดประสงคเ์พ่ือท าการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลให้ เกิดความล่าชา้ในการก่อสร้างร้านสะดวกซ้ือ, Assem Al-Hajj and 
Mario M. Zraunig (2018) การศึกษาเร่ืองผลกระทบของการด าเนินการบริหารจดัการโครงการสู่ความส าเร็จของ
โครงการงานก่อสร้าง   

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
             ตัวแปรต้น                                                                                 ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1.เพศ 
2.อายุ 
3.ระดับการศึกษา 
4.ประสบการณ์ 
5.ต าแหน่งงาน 
 

 
 

การจัดการงานก่อสร้างส าหรับธุรกจิ
ก่อสร้างที่พกัอาศัย  
1.การวางแผน (planning) 
2.การจัดองค์กร (organizing) 
3.การจัดคนเข้าท างาน (staffing) 
4.การอ านวยการ (directing) 
5.การประสานงาน (coordinating) 
6.การรายงาน (reporting) 
7.การจัดท างบประมาณ (budgeting) 
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ระเบียบวิธีวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ เจา้ของกิจการ ผูบ้ริหาร สถาปนิก วิศวกร ผูจ้ดัการโครงการ และ

พนกังานในระดบัหวัหนา้งาน จากบริษทัฯ ท่ีอยูใ่นธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยัท่ีมีการจดทะเบียนและยงัด าเนินการ
อยูต่ั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป โดยใชสู้ตรของคอแครน (Cochran, 1977) หาขนาดกลุ่มตวัอยา่งก าหนดระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 
95% ขนาดของตวัอยา่งท่ีค านวณไดเ้ท่ากบั 384 ตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีผูวิ้จยัใชต้วัอยา่ง จ านวนทั้งส้ิน 413 
ตวัอยา่ง ซ่ึงเกินกว่ากลุ่มตวัอยา่งท่ีค านวณได ้ 

2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสาร 

และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีลกัษณะเป็นค าถามปลายปิด แบง่ออกเป็น 2 ส่วนมีรายละเอียดดงัน้ี  
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษาประสบการณ์ ต าแหน่ง

งาน มีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด (closed end) มีค าตอบหลายตวัเลือก (multiple choice) และสามารถ
เลือกตอบไดเ้พียงขอ้เดียว  

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถาม ระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบักระบวนการจดัการตามทฤษฎีของ Luther Gulic and 
Lyndall Urwick เรียก POSDCoRB ประกอบดว้ยการจดัการ 7 ดา้น (1) ดา้นการวางแผน (2) ดา้นการจดัองคก์ร (3) 
ดา้นการจดัคนเขา้ท างาน (4) ดา้นการอ านวยการ (5) ดา้นการประสานงาน (6) ดา้นการรายงาน และ (7) ดา้นการ
จดัท างบประมาณ  

3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ผูวิ้จยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี จากแหล่งท่ีมาของขอ้มูลท่ีใชใ้นการศึกษาแบง่ออกเป็น 2 

แหล่ง คือ 
    1.  ขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) ผูวิ้จยัไดท้  าการเก็บขอ้มูล ดว้ยวิธีแจกแบบสอบถามออนไลน์ใหแ้ก่

กลุ่มตวัอยา่ง ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ซ่ึงใชวิ้ธีการสุ่มเลือกแบบบงัเอิญ (accidental sampling) 
เน่ืองจากมีขอ้จ ากดัในเร่ืองของเวลาในการด าเนินการวิจยั 

    2.  ขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิ้จยัศึกษาทางดา้นเอกสาร เพื่อเป็นการศึกษา
ทบทวนเก่ียวกบัประเดน็ท่ีศึกษา โดยการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร ท่ีรวบรวม จากการคน้ควา้แนวคิด ทฤษฎี 
บทความ วิทยานิพนธ์ และงานวิจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิจยั รวมทั้งขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ต 

4. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลู 
วิเคราะหข์อ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าร้อยละ ค่าความถ่ี ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติ  t-Test  

เพื่อหาค่าความแตกต่างระหว่างตวัแปร 2 ตวัแปร ท่ีเป็นอิสระต่อกนั และสถิติ  ANOVA (one way analysis of 
variance) เพื่อหาค่าความแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบคุคลเปรียบเทียบมากกว่า 2 กลุ่ม กรณีเปรียบเทียบรายคู่ จะ
ทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีการของ Least Significant Difference (LSD) 
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ผลการวิจัย 
1.  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามพบว่าส่วนใหญเ่ป็นเพศชาย จ านวน 347 คนคิดเป็นร้อยละ 

84.0 อาย ุ30-39 ปี จ านวน 181 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 ระดบัการศึกษาปริญญาตรีจ านวน 301 คน คิดเป็นร้อยละ 
72.9 ประสบการณ์มากกว่า 20 ปีขึ้นไป จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 และต าแหน่งงานวิศวกรจ านวน 145 
คน คดิเป็นร้อยละ 35.1 

 2.  การวิเคราะห์ขอ้มูลระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกั
อาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยใชค้่าเฉล่ีย (mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) สรุปดงัตารางต่อไปน้ี 
ตาราง 1 

ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการงานก่อสร้าง ส าหรับธุรกิจ
ก่อสร้างท่ีพักอาศัย ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดยแสดงเป็นภาพรวมดังนี ้

การจัดการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศัย 𝑥̅ SD ระดับความ
คิดเห็น 

1.ดา้นการวางแผน (planning) 4.67 0.52 มากท่ีสุด 

2.ดา้นการจดัองคก์ร (organizing) 4.58 0.58 มากท่ีสุด 

3.ดา้นการจดัคนเขา้ท างาน (staffing) 4.59 0.59 มากท่ีสุด 

4.ดา้นอ านวยการ (directing) 4.56 0.60 มากท่ีสุด 

5.ดา้นการประสานงาน (coordinating) 4.53 0.59 มากท่ีสุด 

6.ดา้นการรายงาน (reporting) 4.51 0.55 มากท่ีสุด 

7.ดา้นการจดัท างบประมาณ (budgeting) 4.59 0.59 มากท่ีสุด 

รวม 4.58 0.56 มากท่ีสุด 

 
จากตาราง 1 พบว่าภาพรวมระดบัความคิดเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ี

พกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
 (𝑥̅ = 4.58, SD = 0.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าทุกขอ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยดา้นการวางแผน (𝑥̅ = 
4.67) รองลงมา คือ ดา้นการจดัคนเขา้ท างาน กบัดา้นการจดัท างบประมาณมีค่าเฉล่ียเท่ากนั (𝑥̅ = 4.59) ดา้นการ
จดัองคก์ร (𝑥̅ = 4.58) และดา้นการรายงานซ่ึงมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  
(𝑥̅ = 4.51)    

3.  ทดสอบสมมุติฐานปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัมีการจดัการงานก่อสร้างแตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 สรุปผลดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตาราง 2 

ตารางสรุป สมมติุฐานปัจจัยส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกันมีการจัดการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพักอาศัย ใน
เขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลแตกต่างกัน 

 

ปัจจัย
ส่วน
บุคคล 

กระบวนการจัดการ POSDCoRB  

รวม การวาง 

แผน 

การจัด
องค์ 

กร 

การจัดคน
เข้าท า 

งาน 

การ 

อ านวย 

การ 

การ 

ประสาน 

งาน 

การ 

ราย 

งาน 

การจัด 

ท างบ 

ประมาณ 

เพศ t-Test 

=2.161 

Sig  

=.028*  

แตกต่าง 

t-Test 

=0.916 

Sig  

= .365 

ไม่
แตกต่าง 

t-Test  

=2.679 

Sig  

= .135 

ไม่
แตกต่าง 

t-Test 

=1.723 

Sig  

= .882 

ไม่
แตกต่าง 

t-Test 

 =2.126 

Sig  

= .688 

ไม่
แตกต่าง 

t-Test  

=0.873 

Sig  

= .808 

ไม่
แตกต่าง 

t-Test 

 =1.503 

Sig  

= .660 

ไม่
แตกต่าง 

t-Test  

=2.129 

Sig  

= .755 

ไม่
แตกต่าง 

อายุ Anova  

=31.89 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=22.01 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=28.55 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=20.06 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova 

 =20.44 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=18.71 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=20.59 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova 

 =36.60 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

ระดับ
การ 

ศึกษา 

Anova  

=21.35 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=22.97 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=29.72 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=20.91 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=20.67 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=20.65 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=22.84 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=35.62 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

         

         

 

 

 



9 
 

 

*ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

จากตาราง 2 เพศท่ีแตกต่างกนั มีการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ไม่แตกต่างกนัรวมถึงในรายดา้น 6 ดา้น ไดแ้ก่ การจดัองคก์ร การจดัคนเขา้
ท างาน การอ านวยการ การประสานงาน การรายงาน และการจดัท างบประมาณ ไม่แตกต่างกนั ยกเวน้เฉพาะดา้น
การวางแผนท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ และต าแหน่งงานท่ีแตกต่าง มีการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจ
ก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทุกดา้นแตกต่างกนั อยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 
0.05 
 
สรุปและอภิปรายผล 
 จากผลการวิจยัเร่ืองการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล มีประเดน็ส าคญัท่ีสามารถอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 จากการศึกษาพบว่า ระดบัความคดิเห็นเก่ียวกบัการจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั 
ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ดา้นการวางแผน (planning) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบว่า มีความรู้ในการจดัท าแผนงานโครงการเป็นอยา่งดีกบัตรวจสอบติดตามประเมินผลและแผนตลอดโครงการ 
สอดคลอ้งกบัวิทยานิพนธ์ของ โสภณ ศรีทอง (2559) เร่ืองสาเหตท่ีุท าให้เกิดความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างของ

ตาราง 2 (ต่อ) 

 

ปัจจัย
ส่วน
บุคคล 

กระบวนการจัดการ POSDCoRB  

รวม การวาง 

แผน 

การจัด
องค์ 

กร 

การจัด
คนเข้าท า 

งาน 

การ 

อ านวย 

การ 

การ 

ประสาน 

งาน 

การ 

ราย 

งาน 

การจัด 

ท างบ 

ประมาณ 

ประ 

สบ
การณ์ 

 

Anova  

=34.94 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=23.27 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=32.92 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=19.58 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=22.05 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=15.18 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=18.51 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=37.58 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

ต ่า 

แหน่ง 

งาน 

Anova  

=13.47 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=9.31 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=12.82 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=11.60 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=8.24 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=8.01 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=8.18 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 

Anova  

=15.40 

Sig  

=.000*  

แตกต่าง 
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องคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินในเขตอ าเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม ผลการศึกษาพบว่าสาเหตุท่ีท าให้เกิด
ความล่าชา้ในโครงการก่อสร้างขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ปัจจยัจากผูรั้บจา้ง ท่ีเกิดมากขึ้นท่ีสุด คือการ
ปฏิบติังานไม่ไดเ้ป็นไปตามแผน, งานวิจยัของ อุย้ สุข (2561) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืน
ของผูรั้บเหมาในจงัหวดัตราด  ผลการศึกษาพบว่าผลกระทบของปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืน 
ของผูรั้บเหมาอนัดบั 1 เป็นเร่ือง ความรู้ความสามารถของบุคลากร   

นอกจากน้ีผูวิ้จยัไดพิ้จารณารายดา้นท่ีอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ดา้นเรียงตามล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี 
 1.  ดา้นการวางแผน ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นส าคญั คือ มีความรู้ในการจดัท าแผนงานโครงการเป็น
อยา่งดี กบัตรวจสอบติดตามประเมินผลและแผนตลอดโครงการ สามารถวางแผนการประสานงานแรงงานทุก
ส่วนท างานไดร้าบร่ืนและตรงตามเป้าหมาย และสามารถจดับริการส่งงวดงานโครงการไดต้ามเป้าหมายกบั
สามารถวางแผน ก าลงัคนให้สอดคลอ้งกบังานนั้น ๆ ไดท้นัและตรงเวลา สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของ Assem 
AI-Hajj & Mario M. Zraunig (2018, p26). The Impact of Project Management Implementation on the 
Successful Completion of Projects in Construction. International Journal of Innovation ไดแ้สดงปัจจยัท่ีส่งผล
ต่อความส าเร็จของโครงการ (project success factors) อนัดบั 1 ไดแ้ก่ ประสิทธิภาพของการวางแผนโครงการและ
การควบคุม (effective project planning and control) และการคน้ควา้อิสระของ วลยัลกัษณ์  อินชยั (2558) เร่ือง
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความล่าชา้ของโครงการบา้นพกัอาศยั ในธุรกิจอสังหาริมทรัพยแ์ละผลกระทบทางดา้น
เศรษฐศาสตร์ กรณีศึกษาโครงการบริเวณถนนพระราม 2 ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อความล่าชา้ใน
ภาพรวม ไดแ้ก่บุคลากรขาดประสบการณ์ และความเช่ียวชาญในการปฏิบติังานหรือวางแผนงานก่อสร้าง 
 2.  ดา้นการจดัคนเขา้ท างาน ผลการศึกษาพบว่า ประเด็นส าคญั คือสามารถก าหนดคุณสมบติัและ
ความสามารถของบุคคลท่ีจะบรรจุในต าแหน่งต่าง ๆ มีการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเหมาะสมแข่งขนัได ้และมีการอบรม
ความรู้พฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบ สอดคลอ้งกบั งานวิจยัของ อุย้ สุข (2561) เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการ
งานก่อสร้างท่ีย ัง่ยืนของผูรั้บเหมาในจงัหวดัตราด ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัท่ีมีผลต่อการจดัการงานก่อสร้างท่ียงั
ยืน ของผูรั้บเหมาอนัดบั 1 เป็นเร่ือง ความรู้ความสามารถของบุคลากร และงานสารนิพนธ์ของ สุริยา  สวนแกว้ 
(2559) เร่ืองการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารงานก่อสร้างอาคาร ขององคก์ารบริหารส่วนต าบลละหาร 
ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งท่ีมีผลต่อการบริหารงานก่อสร้างอาคารขององคก์ารบริหารส่วน
ต าบลละหาร อ าเภอบางบวัทอง จงัหวดันนทบรีุ มากท่ีสุด คือ เจา้หนา้ท่ีควบคุมงานขาดประสบการณ์ในการ
ควบคุมงาน  
 3.  ดา้นการจดัท างบประมาณ ผลการศึกษาพบว่า ประเดน็ส าคญั คอืจดัท าแผนงบประมาณของโครงการ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม สามารถรวบรวมจดัท าเป็นฐานขอ้มูลในการประมูลงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และบริหารค่าใชจ้่าย
ของโครงการใหเ้ป็นไปตามแผนงบประมาณท่ีก าหนดไว ้สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กุลนดัดา สายสอน (2560) 
ผลการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมของกระบวนการจดัการกบัความมีประสิทธิผลขององคก์าร ส าหรับธุรกิจก่อสร้าง
อาคารส าหรับธุรกิจก่อสร้างอาคารท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร มีความสัมพนัธ์เชิงบวก กบักระบวนการ
จดัการ ดา้นการจดัท างบประมาณ  
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ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจยัเร่ือง การจดัการงานก่อสร้างส าหรับธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ในเขตกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล ผูวิ้จยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
  1.  ส าหรับบริษทัท่ีด าเนินธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั ควรใหค้วามส าคญั ดา้นการรายงาน (reporting) ดา้น
การประสานงาน (coordinating) และดา้นการอ านวยการ (directing) ซ่ึงเป็นมุมมองจากผูต้อบแบบสอบถามท่ีอยู่
ในบริษทัท่ีด าเนินธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยัท่ีใหค้วามส าคญัในระดบันอ้ยท่ีสุด ซ่ึงผูวิ้จยัเสนอแนะประเด็นต่าง ๆ 
ดงัน้ี 

    1.1  ดา้นการรายงาน (reporting) ควรให้ความส าคญัในเร่ือง ศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบของรายงาน
จากองคก์รอ่ืน ๆ น ามาปรับใชไ้ด ้สามารถก าหนดรูปแบบของรายงานพิเศษหรือรายงานเร่งด่วนท่ีไม่เคยจดัท า
ขึ้นมาก่อนกบัหาวิธีการและขั้นตอนใหม่ ๆ ในการจดัท ารายงานและเอกสารให้รวดเร็วขึ้น และสอนผูอ่ื้นถึง
เทคนิคและวิธีการในการจดัท าและจดัระบบการเกบ็รักษาเอกสารและรายงานต่าง ๆ  

    1.2  ดา้นการประสานงาน (coordinating) ควรใหค้วามส าคญัในเร่ือง สามารถประสานงานทุกกลุ่ม
เช่นกลุ่มตวัแทนเจา้ของโครงการ กลุ่มผูอ้อกแบบ ใหท้ างานร่วมกนัไดร้าบร่ืน มีเทคนิคหรือวิธีการในการจดัการ
กบัความขดัแยง้ท่ีเกิดขึ้นระหว่างกลุ่ม และจดัท าระบบเอกสารรองรับการประสานงานทุกกลุ่ม  

    1.3  ดา้นการอ านวยการ (directing) ควรให้ความส าคญัในเร่ือง ตอบขอ้ซกัถามหรือประเดน็ต่าง ๆ 
จากผูรั้บมอบงานไดอ้ยา่งชดัเจนและตรงประเดน็ กระตุน้จูงใจใหผู้อ้ื่นจดัสรรหรือมอบหมายงานบางอยา่งให้กบั
บุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง และให้ค  าปรึกษาแนะน าแก่ผูรั้บมอบงานในงานท่ีมอบหมายใหป้ฎิบติักบัอา้งอิงไดถึ้ง
ประสบการณ์ทั้งของตนเองและของผูอ่ื้นในระหว่างการอธิบายถึงขั้นตอนและวิธีการในการท างานแก่ผูรั้บ
มอบหมาย 
ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1.  ศึกษาเปรียบเทียบกลุ่มตวัอยา่งระหว่างบริษทัท่ีมีการก่อตั้งบริษทัตั้งแตน่อ้ยกว่า 5 ปีขึ้น บริษทัท่ีมี
การก่อตั้งบริษทั 5 - 10 ปี และมีการก่อตั้งบริษทัมากกว่า 10 ปีขึ้นไป 

2.  ศึกษาวิธีการใชเ้ทคโนโลยีท่ีกา้วหนา้ทางการก่อสร้างและใชวิ้ธีการจดัการโครงการใหม่ ๆ มาปรับใช้
เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในองคก์ร  

3.  ศึกษาการสร้างแรงจูงใจในการท างานของบคุลากรในธุรกิจก่อสร้างท่ีพกัอาศยั 
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