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บทคดัย่อ 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงาน ของ

พนกังานองคก์รเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร  (2) เพื่อศึกษา0การจดัการดา้นสุขภาพ 0ในดา้น

การวางแผน การจดัองคก์ร การโน้มนาํองคก์ร และการควบคุม 0ขององคก์รเอกชน เขต 

กรุงเทพมหานคร 0 ประชากรเป้าหมายในการวิจยัคร้ังน้ี คือพนักงานองค์กรเอกชน เขต

กรุงเทพมหานคร จาํนวน 400 ตวัอยา่ง การเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีใชว้ิธีการสุ่ม

เลือกตวัอยา่งดว้ยวิธีการเลือกสุ่มตวัอยา่งตามความสะดวก (Convenience sampling) ผา่น

ทางออนไลน์โดยใช้แบบสอบถาม  โดยใช้ค่าสถิติโปรแกรมสําเ ร็จรูป ค่าความถ่ี 

(Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard 

Deviation) สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน ค่าสถิติ t-test, One way Analysis of 

Varaince  

 ผลการวิจยัพบว่า ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงาน พนักงานองคก์รเอกชน มี

ปัญหาสุขภาพ โรคกระเพาะและโรคกรดไหลยอ้นมากท่ีสุด การมีเวลาในการดูแลสุขภาพ

น้อยจึงทาํให้ไม่ค่อยให้ความสําคญักบัการบริโภคอาหารและการออกกาํลงักาย การนั่ง

ทาํงานติดต่อกนัเป็นระยะเวลานาน การทาํงานเกิน 8 ชัว่โมงต่อสัปดาห์ 2-3 คร้ังต่อสัปดาห์

มากท่ีสุด มีความเครียด และมีการนอนหลบัพกัผ่อนไม่เพียงพอ การให้ความสําคญักับ

สุขภาพ การระมดัระวงัป้องกนัความเส่ียงจากโรคติดต่อ และ มีความสนใจในการศึกษา

เก่ียวกบัสุขภาพ อยูใ่นระดบัมาก   

 การจดัการดา้นสุขภาพขององคก์ร พบวา่เพศ อาย ุดชันีมวลกาย พฤติกรรมสุขภาพ

ท่ีแตกต่างกนัมีการจดัการดา้นสุขภาพท่ีไม่แตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีระดบั 

0.05 รายได ้แรงจูงใจดา้นสุขภาพ การรับรู้สภาวะสุขภาพ  พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ และ 

ปัญหาสุขภาพท่ีแตกต่างกนัมีการจดัการดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ

ทีระดบั 0.05  
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                ความคิดเห็นการจดัการดา้นสุขภาพของพนกังานองคก์ร พบวา่  องคก์รควรมีการ

วางแผนดา้นสุขภาพ  มีการตรวจสุขภาพประจาํปีอยา่งต่อเน่ือง สวสัดิการส่งเสริมสุขภาพ 

เช่น ฟิตเนส การจดัสภาพแวดลอ้มการทาํงาน เช่นการมีพ้ืนท่ีสีเขียวไวพ้กัผอ่นในออฟฟิศ 

เพื่อลดภาวะอาการเคร่งเครียด และสอบถามความตอ้งการสวสัดิการด้านสุขภาพจาก

พนกังาน เช่น สวสัดิการสุขภาพแบบยดืหยุน่ ตามอาย ุหรือตามความจาํเป็น องคก์รควรมี

การจดัการสถานพยาบาล เพื่อพกัผ่อน และหน่วยงานท่ีดูแลสุขภาพพนกังาน เม่ือเกิดเหตุ

ฉุกเฉิน ในองคก์ร   

  องค์กรควรมีการเพิ่มบทบาทผูน้ํา การโน้มน้าวพนักงานในองค์กรเพ่ือเกิด

แรงจูงใจในการดูแลสุขภาพ ให้ความรู้ความเขา้ใจดา้นการบริโภค การออกกาํลงักาย และ 

การจดักิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น กีฬาภายในองคก์ร องคก์รควรให้ความสําคญักบั

สุขภาพพนกังานอยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริมใหพ้นกังานดูแลสุขภาพ 

 

คาํสําคญั สวสัดิการสุขภาพ  การจดัการดา้นสุขภาพ ปัญหาสุขภาพจากการทาํงาน 
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ABSTRACT 

                  The purpose of this research was (1) to study health problems caused by work Of 

private organization employees Bangkok. (2) to study health management including Planning, 

Organizing Leading and Controlling of private organizations in Bangkok. The target population 

in this research are employees of private organizations Bangkok Sampling was conducted 

according to the method of Taro Yamane. The sample group means some of the population that 

has been chosen to represent the population in the study of 400 samples. The methods of 

sampling by means of convenience sampling via online. By using a questionnaire and  The 

statistics used, (Percentage) Mean (Mean) and Standard Deviation (Statistical Deviation), t-test, 

One way Analysis of Varaince. 

                 The research found that, The health problems caused by the work found that, 

Problems Gastritis and acid reflux disease as possible. Having less time to take care of your 

health makes it less important to your diet and exercise, Sitting and working for a long period of 

time, Working over 8 hours per week 2-3 times a week at most,  Have stress and not getting 

enough sleep. With the focus on health, precaution against the risk of diseases and are interested 

in learning about health. Health Management Organization found that body mass index, age, sex, 

health behaviors of different managed health is no different. Statistically significant at the 0.05 

level. Perceived health status Health promoting behaviors and health problems of different 

managed health differences. Income, the health motivation, the health perception, the health 

promoting behaviors of different managed health is different. Statistically significant at the 0.05 

level.  

                 The organization should have health management such as the health insurance, the 

annual health check, the health promotion benefits such as fitness, Organizing the work 

environment Such as having green space in the office, Inquire about employee health 

benefits, The medical facility for leisure sickness and other health care staff When an emergency 

occurs in the organization, Organizing health promotion activities such as sports within the 



4 
 

organization. Leadership roles in health persuading,  Giving importance to the health of private 

organization and to focus on the health workforce continues. To encourage employee health care. 

 

 Keywords: Health benefits, Health management, Health problems form work 
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บทนํา 

งานวิจยัน้ีศึกษาเก่ียวกบัสุขภาพของคนทาํงาน โรคท่ีเกิดจากการทาํงานในปัจจุบนัมีอตัรา

แนวโน้มท่ีเพิ่มสูงข้ึน เน่ืองจากสังคมท่ีเร่งรีบ มีการแข่งขนัสูง คนทาํงานเกิดความเครียด มีความ

กดดัน การมุ่งเน้นประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ในการทาํงาน จนไม่คาํนึงถึงสุขภาพ การให้

ความสาํคญักบัสุขภาพจึงเป็นเร่ืองจาํเป็นเพราะการไม่มีโรค สุขภาพกายดี สุขภาพจิต จะดีดว้ย การ

มีโรคภัยไขเ้จ็บ นอกจากจะเสียสุขภาพแลว้ ยงัเสียสุขภาพจิต ส่งผลต่อ ครอบครัว สังคม และ

เศรษฐกิจ                                                

สาํหรับประเทศไทย โรคท่ีเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการทาํงาน 

พบว่าโรคท่ีเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานท่ีมีจาํนวนการประสบอนัตรายหรือเจ็บป่วย

เน่ืองจากการทาํงานสูงสุด 5 อนัดบัของปี 2556 – 2560 คือ โรคระบบกลา้มเน้ือและโครงสร้าง

กระดูกท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการทาํงานหรือสาเหตุจากลกัษณะงานท่ีจาํเพาะหรือมีปัจจยัเส่ียงสูงใน

ส่ิงแวดลอ้มการทาํงาน เป็นโรคท่ีเกิดข้ึนตามลกัษณะหรือสภาพของงานหรือเน่ืองจากการทาํงาน

สูงสุด โดยเฉล่ีย 5 ปี ร้อยละ 2.19 ต่อปี ของจาํนวนการประสบอนัตรายทั้งหมด รองลงมา คือ โรค

ผวิหนงัท่ีเกิดข้ึนเน่ืองจากการทาํงาน ร้อยละ 0.40 ต่อปี และโรคท่ีเกิดข้ึนจากสารเคมี ร้อยละ 0.04 

ต่อปี                                                                  

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ จึงทาํให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษาปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงานของ

พนักงานในองคก์รเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร กบั การจดัการดา้นสุขภาพ ในดา้นการวางแผน 

การจดัองคก์ร การโนม้นาํองคก์ร และการควบคุม ขององคก์รเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือเป็น

ขอ้มูลสําหรับองคก์รเอกชน นาํผลวิจยัไปวางแผนจดัการดา้นสุขภาพในองคก์ร และหาแนวทาง

ป้องกนั แกไ้ข ปรับปรุงสวสัดิการดา้นสุขภาพใหเ้หมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 1. เพื่อศึกษาปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงาน     

 2. เพื่อศึกษา0การจดัการดา้นสุขภาพ ในดา้นการวางแผน การจดัองคก์ร การโนม้นาํองคก์ร 

และการควบคุม  
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ขอบเขตการวจิยั 

1. ขอบเขตดา้นเน้ือหา  

 1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย  เพศ อายุ ดชันีมวลกาย การศึกษา รายได้ ตาํแหน่ง 

แรงจูงใจดา้นสุขภาพ การรับรู้สภาวะสุขภาพ      

 1.2  ปัจจยัดา้นสุขภาพ ประกอบดว้ย พฤติกรรมดา้นสุขภาพ พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ 

ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงาน       

 1.3 การจดัการดา้นสุขภาพ ประกอบดว้ย วางแผน การจดัองคก์ร การโนม้นาํองคก์ร และ

การควบคุม          

 2. ขอบเขตดา้นประชากร พนกังานองคก์รเอกชน เขตกรุงเทพมหานคร ทาํการสุ่มตวัอยา่ง

ตามวิธีของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) กลุ่มตวัอยา่ง (Sample Group) หมายถึงบางส่วนของ

ประชากรท่ีถูกเลือกมาเป็นตวัแทนของประชากรในการศึกษา จาํนวน 400 คน  

 3. ขอบเขตดา้นพื้นท่ี กรุงเทพมหานคร       

 4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา สิงหาคม 2562 - ตุลาคม 2562 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการศึกษา 

              1. เพื่อนาํผลวิจยัไปวางแผนการจดัการดา้นสุขภาพในองคก์ร 

              2. เพื่อแนวทางป้องกนั แกไ้ข ปรับปรุงสวสัดิการดา้นสุขภาพใหเ้หมาะสม 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง       

1. แนวคิดทฤษฎีปัจจยัดา้นสุขภาพ ทฤษฎีการส่งเสริมสุขภาพของเพนเดอร์ (Pender et 

al.,2002) 

 2. แนวคิดทฤษฎีการจดัการดา้นสุขภาพ ใชแ้นวคิดทฤษฎี (Robbins and Certo, 2003; 

DeCenzo, 2004) ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์ร การโนม้นาํองคก์ร และการควบคุม 
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กรอบแนวคดิของการวจิยั  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

สมมตฐิานการวจิยั0                                                                                                                     

 1. ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัจะมีการจดัการดา้นสุขภาพขององคก์รท่ีแตกต่างกนั              

 2. ปัจจยัดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนัจะไดรั้บการจดัการดา้นสุขภาพขององคก์รท่ีแตกต่างกนั 

ระเบียบวธีิวจิยั          

 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งขนาดกลุ่มประชากรลูกจา้งบริษทัเอกชน กรุงเทพมหานคร 

3,171,900 ลา้นคน การคาํนวณหากลุ่มตวัอยา่ง (Sample size)  โดยการใชสู้ตรคาํนวณ ทาโร ยามาเน่  

โดยกาํหนดค่าความเช่ือมัน่ร้อยละ 95 ยอมใหมี้ค่าความคลาดเคล่ือนได ้ร้อยละ 5 จาํนวนกลุ่ม

ตวัอยา่ง 400 ตวัอยา่ง         

 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา แบบสอบถาม (Questionnaire) แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 ปัจจยัดา้นสุขภาพ  ส่วนท่ี 3  การจดัการดา้นสุขภาพ คาํถาม

ปัจจยัสว่นบคุคล                                

- เพศ                                                

- อาย ุ                                               

- ดชันีมวลกาย (BMI)                         

- การศกึษา                                        

- รายได้                                             

- ตําแหน่ง                                          

-  แรงจงูใจด้านสขุภาพ                        

-  การรับรู้สภาวะสขุภาพ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การจดัการด้านสขุภาพขององค์กร

เอกชน เขตกรุงเทพมหานคร  

- การวางแผน 

- การจดัองค์กร 

- การโน้มนําองค์กร 

- การควบคมุ 

 

ปัจจยัด้านสขุภาพ                        

-พฤตกิรรมสขุภาพ                      

-พฤตกิรรมสง่เสริมสขุภาพ           

-ปัญหาสขุภาพท่ีเกิดจากการ

ทํางาน 
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แบบตรวจสอบรายการ และ คาํถามปลายปิด  โดยอาศยัแนวคิด ทฤษฎี ตลอดจนผลงานวจิยัท่ี

เก่ียวขอ้ง เพือ่นาํมาสรุปกรอบแนวคิดในการศึกษา และนาํมาจดัทาํแบบสอบถามใหมี้ความสมัพนัธ์

กบักรอบแนวความคิด พร้อมทั้งผลการวดัค่าความเท่ียงตรง (Validity) ของแบบสอบถามโดยการ

คาํนวณค่า IOC หรือค่าความสอดคลอ้งของแต่ละขอ้ ซ่ึงตอ้งมีค่ามากกวา่ 0.5 จึงจะถือวา่คาํถามนั้นมี

ความเท่ียงตรง                                                                                                                         

 3. สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล วิเคราะห์โดยใชส้ถิติ ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที  (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว

(One way Analysis of Variance)  

  

ผลการวจิยั           

  ผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งพนกังานองคก์ร ทั้งหมด 400 ตวัอยา่ง เพศ หญิง จาํนวน 

265 คน ร้อยละ 66.25  เพศ ชาย จาํนวน 135 คน ร้อยละ 33.75 ส่วนใหญ่อายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี 

ร้อยละ 36.25 ดชันีมวลกายส่วนใหญ่สุขภาพดี จาํนวน 181 คน ร้อยละ 45.25  วุฒิการศึกษาส่วน

ใหญ่ ปริญญาตรี จาํนวน 286 คน ร้อยละ71.50 รายไดส่้วนใหญ่อยู่ระหว่าง 15,001-25,000 บาท 

จาํนวน 184 คน ร้อยละ 46 ตาํแหน่งงานส่วนใหญ่ ระดบัเจา้หนา้ท่ี จาํนวน 272 คน ร้อยละ 68 ไดผ้ล

สรุปดงัน้ี 

 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1. เพื่อศึกษาปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงาน  

ปัญหาสุขภาพ จาํนวน ร้อยละ 

โรคกระเพาะ,โรคกรดไหลยอ้น 242 60.50 

โรคท่ีเก่ียวกบัการทาํงาน อ่ืนๆ  187 46.80 

โรคไมเกรน 146 36.50 

 โรคกระเพาะปัสสาวะอกัเสบ 114 28.50 

โรคความดนัโลหิตสูง 103 25.80 

โรคออฟฟิศซินโดรม,เส้นประสาท

เส่ือม,กระดูกสนัหลงัทบัเส้นประสาท  90 22.50 



9 
 

  จากตารางท่ี 1 ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงาน พบว่า กลุ่มตวัอย่างพนักงาน

องคก์รมีปัญหาสุขภาพ โรคกระเพาะและโรคกรดไหลยอ้นมากท่ีสุด รองลงมา คือโรคท่ีเก่ียวกบั

การทาํงานอ่ืน ๆเช่นโรคเก่ียวกบัสายตา โรคเครียด โรคภูมิแพ ้  โรคไมเกรน โรคกระเพาะปัสสาวะ

อกัเสบ โรคความดันโลหิตสูง โรคออฟฟิศซินโดรม, เส้นประสาทเส่ือม, กระดูกสันหลงัทับ

เสน้ประสาท ตามลาํดบั 

 วตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2. ศึกษาการจดัการดา้นสุขภาพในดา้นการวางแผน การจดัองคก์ร การ

โนม้นาํองคก์ร และการควบคุม  

  

การจัดการสุขภาพ x̅  SD ระดับความเห็นด้วย 

การวางแผน 3.38 0.80 รู้สึกเฉยๆ 

การจดัองคก์ร 3.26 0.78 รู้สึกเฉยๆ 

การโนม้นาํองคก์ร 3.23 0.86 รู้สึกเฉยๆ 

การควบคุม 3.12 0.97 รู้สึกเฉยๆ 

รวม 3.25 0.80 รู้สึกเฉยๆ 

  

 จากตารางท่ี 2 พบวา่ ภาพรวมการจดัการสุขภาพ ประกอบดว้ย การวางแผน การจดัองคก์ร 

การโนม้นาํองคก์ร และการควบคุมอยูใ่นระดบั รู้สึกเฉยๆ ( x̅ = 3.25) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

เท่ากบั 0.80 

การทดสอบสมมตฐิาน 

 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ขอ้ท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีแตกต่างกนัจะมีการจดัการดา้น

สุขภาพท่ีแตกต่างกนั 
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  เพศ อาย ุ BMI การศึกษา  รายได ้ ตาํแหน่ง 

แรงจูงใจ

ดา้น

สุขภาพ 

การ

รับรู้

สภาวะ

สุขภาพ 

ดา้นการวางแผน X 
 

X 
    

 

ดา้นการจดัองคก์ร X 
 

X X 
 

X 
 

 

ดา้นการโนม้นาํ

องคก์ร 
X 

 

X X X X 
 

 

ดา้นการควบคุม X X X X X X 
 

 

ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05    

หมายเหตุ  เคร่ืองหมาย √  หมายถึง แตกต่าง                                                                          

  เคร่ืองหมาย X  หมายถึง ไม่แตกต่าง 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า (1) เพศ ดัชนีมวลกาย  ท่ีแตกต่างกัน จะมีการจัดการด้านสุขภาพท่ีไม่

แตกต่างกนั ทุกดา้น (2) อายุ ท่ีแตกต่างกัน จะมีการจดัการด้านสุขภาพท่ีแตกต่างกัน ไดแ้ก่ ด้านการ

วางแผน ดา้นการจดัองคก์ร และ ดา้นการโนม้นาํองคก์ร (3) การศึกษา  และ ตาํแหน่ง ท่ีแตกต่างกนั จะมี

การจดัการดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน (4) รายไดท่ี้แตกต่างกนั จะมีการจดัการดา้น

สุขภาพท่ีแตกต่างกนั ไดแ้ก่ ดา้นการวางแผน และ ดา้นการจดัองคก์ร (5) แรงจูงใจดา้นสุขภาพ และการ

รับรู้สภาวะสุขภาพท่ีแตกต่างกนั จะมีการจดัการสุขภาพท่ีแตกต่างกนั ทุกดา้น  

 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ขอ้ท่ี 2 ปัจจยัสุขภาพท่ีแตกต่างกนัจะมีการจดัการดา้นสุขภาพท่ี

แตกต่างกนั 
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พฤติกรรม

สุขภาพ 

พฤติกรรมส่งเสริม

สุขภาพ 

ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการ

ทาํงาน 

ดา้นการวางแผน X 
√ √ 

ดา้นการจดัองคก์ร X 
√ √ 

ดา้นการโนม้นาํองคก์ร X 
√ √ 

ดา้นการควบคุม X 
√ √ 

ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05    

หมายเหตุ  เคร่ืองหมาย √  หมายถึง แตกต่าง                                                                          

  เคร่ืองหมาย X  หมายถึง ไม่แตกต่าง 

 

 จากตารางท่ี 4 พบวา่ (1) พฤติกรรมสุขภาพ  ท่ีแตกต่างกนั จะมีการจดัการดา้นสุขภาพ

ท่ีไม่แตกต่างกนั ทุกดา้น (2) พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ และ ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงานท่ี

แตกต่างกนั จะมีการจดัการดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนั ทุกดา้น  

การอภปิรายผลการศึกษาวจิยั 

 ปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า รายได้ แรงจูงใจดา้นสุขภาพ การรับรู้สภาวะสุขภาพท่ี

แตกต่างกนัมีการจดัการสุขภาพท่ีแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 ดา้นรายไดเ้ม่ือ

พิจารณารายดา้น มีเพียงดา้นการวางแผนท่ีแตกต่างกนั ไม่สอดคลอ้งกบั เอกวฒัน์ ใจเยน็, 2560 มี

พนกังานบริษทั เอน็ดี รับเบอร์ จาํกดั (มหาชน) ท่ีมีรายไดต่้อเดือนต่างกนัมีความคิดเห็นต่อ

สวสัดิการบริษทัเอน็ดี รับเบอร์ จาํกดั (มหาชน) ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั     

0 .05 ดา้นแรงจูงใจดา้นสุขภาพ ท่ีแตกต่างกนัจะมีการจดัการสุขภาพขององคก์รท่ีแตกต่างกนัทุก

ดา้น ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 สอดคลอ้งกบัทฤษฎีกรมสวสัดิการคุม้ครองแรงงาน, 2562 

สวสัดิการแรงงานแบบยืดหยุ่น คือ รูปแบบการจดัสวสัดิการแรงงานในองคก์ร ซ่ึงลูกจา้งสามารถ

เลือกและปรับเปล่ียนไดต้ามความเหมาะสมของสถานการณ์และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของ

ลูกจา้ง เพื่อสร้างแรงจูงใจและเพิ่มผลิตภาพ ดา้นการรับรู้สภาวะสุขภาพ ท่ีแตกต่างกนัจะมีการ

จดัการดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนั ทุกดา้น ท่ีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 สอดคลอ้งกบัทฤษฎีทฤษฎี
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การส่งเสริมสุขภาพของเพนเดอร์ การรับรู้สภาวะสุขภาพเป็นองคป์ระกอบหน่ึงในการคาดหมาย

พฤติกรรม ตอ้งการการจดัการท่ีดี และมีความสามารถในการควบคุม  

 ปัจจยัดา้นสุขภาพ พบว่า  พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพท่ีแตกต่างกนั จะมีการจดัการ

ดา้นสุขภาพท่ีแตกต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 พฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพสอดคลอ้งกบั

ทฤษฎีการส่งเสริมสุขภาพของเพนเดอร์ ท่ีพบว่า กลยทุธ์ในการท่ีจะปฏิบติั การปฏิบติับนขอ้ตกลง 

ดว้ยความเขา้ใจ มีรางวลัท่ีเห็นชัดเจนกลยุทธ์ในการปฏิบติัสามารถเลือกได้โดยปฏิบติัตาม

ความชอบหรือตามท่ีบุคคลนั้นถนดั หรือปฏิบติัไดง่้าย ตอ้งการการจดัการท่ีดี และมีความสามารถ

ในการควบคุม          

 ปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการทาํงานท่ีแตกต่างกัน จะมีการจัดการด้านสุขภาพท่ี

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัสถิติ 0.05 สอดคลอ้งกบั ปัทมาสน์ เพชรสม, 2558 Potter and Perry 

(1995) แนวคิดปัจจยัท่ีมีผลต่อการปฏิบติัพฤติกรรมสุขภาพ ผูท่ี้รับรู้ว่าตนเองมีปัญหาสุขภาพหรือมี

ขอ้จาํกดัในการทาํหนา้ท่ีของร่างกาย จะพยายามดูแลรักษาสุขภาพและทาํพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ

อยา่งสมํ่าเสมอ และวารสารพยาบาลสงขลานครินทร์ 51, 2555 มงคล การุณงามพรรณ สุดารัตน์ สุ

วารี นันทนา นํ้ าฝนบทความวิจยัพฤติกรรมสุขภาพและภาวะสุขภาพของคนทาํงานในสถาน

ประกอบการเขตเมืองใหญ่: กรณีศึกษาพ้ืนท่ี เขตสาทร กรุงเทพมหานคร* ท่ีพบว่า ควรจดักิจกรรม

ให้ขอ้มูลความรู้และทกัษะแก่กลุ่มตวัอย่างเพื่อให้เกิดความตระหนักและปรับเปล่ียนพฤติกรรม

สุขภาพไปสู่การมีพฤติกรรมท่ีเอ้ือต่อการมีสุขภาพดี เช่นการออกกาํลงักาย การดูแลตนเองดา้น

สุขภาพ และการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั 

1. องค์กรควรมีการวางแผนดา้นสุขภาพ  มีการตรวจสุขภาพประจาํปีอย่างต่อเน่ือง 

สวสัดิการส่งเสริมสุขภาพ เช่น ฟิตเนส การจดัสภาพแวดลอ้มการทาํงาน เช่นการมีพ้ืนท่ีสี

เขียวไวพ้กัผ่อนในออฟฟิศ เพ่ือลดภาวะอาการเคร่งเครียด และสอบถามความตอ้งการ

สวสัดิการดา้นสุขภาพจากพนกังาน เช่น สวสัดิการสุขภาพแบบยดืหยุน่ 

2. องค์กรควรมีการจดัการสถานพยาบาล เพ่ือพกัผ่อน และหน่วยงานท่ีดูแลสุขภาพ

พนกังาน เม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน ในองคก์ร  

3. องคก์รควรมีการเพิ่มบทบาทผูน้าํ การโนม้นา้วพนกังานในองคก์รเพ่ือเกิดแรงจูงใจใน

การดูแลสุขภาพ ให้ความรู้ความเขา้ใจด้านการบริโภค การออกกาํลงักาย และ การจัด

กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น กีฬาภายในองคก์ร 
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4. องคก์รควรให้ความสาํคญักบัสุขภาพพนกังานอยา่งต่อเน่ือง ส่งเสริมให้พนกังานดูแล

สุขภาพ 

 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจิยัคร้ังต่อไป  

 ในการศึกษาเร่ืองการให้ความสําคญักับสุขภาพพนักงานองค์กร เป็นการศึกษาวิจยัเชิง

ปริมาณ งานวิจยัในอนาคตจึงควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์ การสังเกตุ

แบบมีส่วนร่วม เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกมากข้ึน และการขยายขอบเขตไปยงัพ้ืนท่ีอ่ืน นอกเหนือจาก

เขตกรุงเทพมหานคร และ การขยายไปยงัองค์กร ทุกองค์กรไม่เฉพาะองค์กรเอกชนเท่านั้ น 

นอกจากน้ียงัมีตวัแปรอ่ืนๆ ท่ีควรศึกษาเพิ่มเติม เช่น การศึกษาปัญหาโรคกระเพาะ โรคกรดไหล

ยอ้น, แนวทางพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ, แนวทางการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพ เพ่ือเป็นแนวทาง การ

วางแผนการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษย ์นาํไปใชอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ข้อจาํกดัในงานวจิยั 

การศึกษาวิจัยมีเวลาและงบประมาณจํากัด จึงศึกษาเฉพาะกลุ่มองค์กรเอกชน เขต

กรุงเทพมหานครเท่านั้น จึงอาจจะทาํใหข้อ้มูลท่ีไดอ้าจไม่ครบถว้นสมบูรณ์   
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